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A GESTAO NA FORMAGAO DE PROFESSORES E MONITORES PARA A
INTEGRAGAO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC)
EM UMA ESCOLA DE EDUCAGAO INFANTIL NO CONTEXTO DA PANDEMIA

Almira Beatriz Souza Vieira2

Edilma Machado de Lima?

RESUMO

A pandemia do novo coronavirus (COVID-19), trouxe as escolas um novo contexto
educacional, medidas restritivas e o isolamento social foram as maneiras encontradas
pelas autoridades para inibir a disseminacao viral, ocasionando o fechamento das
escolas. Essa rapida mudanca no ambiente de aprendizagem obrigou alunos e
professores a sairem das salas de aulas e mergulharem no mundo virtual. Esse evento
inesperado e desafiador, inspirou a presente pesquisa que teve por objetivo geral
investigar de que forma a gestdo de uma escola publica de Educagao Infantil do
municipio de Alegrete/RS preparou seus professores e monitores para a integragao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicagao (TIC) durante a pandemia causada
pelo novo Coronavirus. O presente trabalho, configurou-se como estudo de caso,
descritivo-exploratério, de abordagem qualitativa. Os instrumentos utilizados foram
observagdo e questionarios respondidos pela gestora, professoras e monitoras
atuantes nas turmas de Bergario Il e Maternal | da Escola Municipal de Educacgao
Infantil. Os resultados apontaram que houve oferta de formagdes para integragcéo das
TIC durante o periodo pandémico. A gestao através da mantenedora, realizou cursos
de formacgao continuada na instituicao devido a contratacdo de uma Plataforma Digital,
porém, com inicio apos a adogdo do modelo de ensino remoto, quando todos ja
utilizavam recursos digitais nas praticas pedagdgicas. Diante disso, constatou-se a
auséncia de uma agao rapida no que tange a oferta de cursos de formacgao tecnolégica
para profissionais da Educacéao Infantil nos primeiros meses de pandemia.

Palavras-chave: Gestao; Pandemia; Integracao das TIC.
ABSTRACT

The pandemic of the new coronavirus (COVID-19), brought schools a new educational
context, restrictive measures and social isolation were the ways found by the
authorities to inhibit the viral spread, causing the closure of schools. This rapid change
in the learning environment has forced students and teachers out of the classroom and
into the virtual world. This unexpected and challenging event inspired the present
research, whose general objective was to investigate how the management of a public
school for Early Childhood Education in the city of Alegrete/RS prepared its teachers
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and monitors for the integration of Information and Communication Technologies (ICT)
during the pandemic caused by the new coronavirus. The present work was configured
as a case study, descriptive-exploratory, with a qualitative approach. The instruments
used were observation and questionnaires answered by the manager, teachers and
monitors working in the Nursery Il and Maternal | classes of the Municipal School of
Early Childhood Education. The results showed that training for ICT integration was
offered during the pandemic period. The management through the maintainer, carried
out continuing education courses at the institution due to the hiring of a Digital Platform,
however, starting after the adoption of the remote teaching model, when everyone
already used digital resources in pedagogical practices. In view of this, there was a
lack of rapid action regarding the provision of technological training courses for Early
Childhood Education professionals in the first months of the pandemic.

Keyword: Management; Pandemic; ICT integration.
1 INTRODUGAO

Estamos vivenciando um momento excepcional em nossa histéria. A pandemia
causada pela Covid-19 acarretou uma série de mudancas e novos protocolos que
precisaram ser adotados para inibir a proliferacao e o contagio do novo Coronavirus.
Nesse novo cenario de distanciamento social, a tecnologia como principal ferramenta
de trabalho para profissionais de diversas areas foi uma estratégia para que
pudéssemos continuar com muitas das nossas atividades.

No ambito educacional, com o fechamento das escolas, foi necessario buscar
alternativas para que os alunos nao ficassem privados das aulas. E para os estudantes
receberem os conteudos e as orientagdes necessarias para sua aprendizagem, as
equipes diretivas e educadores precisaram se adequar rapidamente a esse novo
contexto.

Em virtude desses acontecimentos, e pela grande relevancia de tratar sobre a
formagdo dos professores e monitores para integracdo das Tecnologias da
Informagao e Comunicagao (TIC) na educacgdo, uma vez que, essas ferramentas se
tornaram fundamentais neste novo panorama, o presente trabalho de conclusido de
curso buscou saber como a gestdo de uma escola municipal de Educagéo Infantil de
Alegrete preparou seus educadores para a integragdo das Tecnologia da Informagao
e Comunicagéo (TIC) durante a pandemia?

Tivemos como obijetivo geral investigar de que forma a gestdo de uma escola
publica de Educacgéo Infantil do municipio de Alegrete/RS preparou seus professores
e monitores para a integragdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicag¢édo (TIC)
durante a pandemia causada pelo novo Coronavirus. Como objetivos especificos
identificar se ocorreram formagées para integragdo das TIC, verificar quais foram os
maiores desafios enfrentados no trabalho remoto e descrever como ocorreu o
processo pedagogico na instituicdo nesse periodo.

Ja faz algumas décadas que a Tecnologia da Informacao e Comunicacéao (TIC)
se faz presente em nossas vidas, no nosso cotidiano. Por essa razao, existe uma
grande necessidade de familiarizagdo com esses recursos, cada vez mais inovadores
nos ambientes educativos, sendo essencial a existéncia de cursos de formacao e
capacitagao dos profissionais da educacao que atuam em sala de aula.

Assim, o presente trabalho no que segue esta organizado da seguinte forma:
na primeira segao encontra-se os encaminhamentos metodolégicos, em seguida, a



revisdo da literatura, que aborda a formacgao continuada de professores diante das
mudancas inesperadas na esfera educacional ocasionadas pela pandemia.

Posteriormente, apresentamos a analise de dados contendo as coletas
realizadas conforme indicado nos encaminhamentos metodologicos e por fim, as
consideracgoes finais.

2 ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa intitulada “A gestdo na formacédo de professores e
monitores para a integragao das Tecnologias da Informagédo e Comunicagao (TIC) em
uma escola de Educacao Infantil no contexto da pandemia”, constituiu-se de um
estudo de caso, com uma abordagem qualitativa, descritivo-exploratério, foi realizada
a partir de questionarios e analise dos dados.

Diz-se “um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma
entidade bem definida como um programa, uma instituicdo, um sistema educativo,
uma pessoa, ou uma unidade social”. (FONSECA 2002, p. 33 apud GERHARDT e
SILVEIRA 2009, p. 39).

Quanto aos procedimentos metodoldgicos adotados, primeiramente foi feito o
contato com a equipe gestora da escola através de uma Carta de Apresentagao, com
a finalidade de propor o estudo e explicar os objetivos da pesquisa. Depois de
solicitada e autorizada, a proposta da pesquisa foi apresentada as educadoras das
turmas do Bercario |l e Maternal |.

Logo apéds, como instrumento foi elaborado um questionario destinado a
gestora, as professoras e as monitoras dessas duas turmas da escola de Educacéao
Infantil, com a finalidade de coletar dados e informacgdes sobre a tematica em questao.
Gil (1999, p.128), assinala o questionario: “Como a técnica de investigagao composta
por um numero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as
pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.”

Posteriormente o retorno do Termo de Compromisso Livre e Esclarecido
(TCLE), documento que se encontra nos apéndices. A ferramenta utilizada para
elaboragcdo do questionario foi o aplicativo de gerenciamento de pesquisa Google
Forms, que possibilitou a criacdo de formularios de pesquisa online.

O link contendo o questionario foi encaminhado individualmente para cada
pesquisado através do aplicativo Whatsapp, com o intuito de manter em sigilo a
identidade dos educadores que participaram da pesquisa.

Esse método foi escolhido por acreditar ser o que melhor se adequou para
manter a confidencialidade dos profissionais, e também pelo fato de se tratar de um
momento de distanciamento social, onde a seguranga de todos é crucial.

Participaram da pesquisa duas professoras, duas atendentes e uma gestora da
escola de Educacao Infantil, sendo que, elas possuem processos formativos e tempo
de experiéncia diferentes.

De acordo com as informagdes obtidas através do questionario aplicado,
constatou-se que uma das docentes que participou do estudo, tem 64 anos de idade,
possui formagao em Pedagogia e 29 anos de docéncia. A outra, tem 46 anos, é pos-
graduada em Gestdo em Educacéo e possui 21 anos de atuagao como docente.

As atendentes possuem formagao em Pedagogia, sendo que uma tem 56 anos
de idade e 14 anos de experiéncia profissional, a outra 55 anos de idade e 2 anos de
monitoria respectivamente. A gestora, tem 54 anos de idade, é pds-graduada em
Educacao Infantil e possui 4 anos de experiéncia nessa funcgao.



Outro instrumento de coleta de dados utilizado nesta pesquisa foi a observacao.
“A observagao permite descrever o que vemos, mas também faz emergir questdes
(que serao exploradas nas entrevistas) sobre o que procuramos compreender das
representacdes, do simbdlico, das relagdes sociais, das interagdes lbgicas, etc.”
(GERHARDT e SILVEIRA 2009, p.101)".

As observagdes foram realizadas paralelamente as atividades de estagio
supervisionado, as quais tiveram aproximadamente 35 horas de duracido no total,
acompanhamos as atividades desenvolvidas pela gestao da referida escola em todo
espaco escolar, configurando, dessa forma, observagao participante.

A observagao participante €, portanto, uma forma de produgéo de dados que
provém da pesquisa de campo e que pode ser utilizada antes ou depois das
entrevistas, e também de forma isolada. Nela o pesquisador é testemunha e
coautor. (GERHARDT e SILVEIRA 2009, p.103).

Adotamos nessa etapa da pesquisa, o diario de campo como forma de registro
dos dados observados apés a coleta de dados. Os resultados obtidos através das
observagdes e dos questionarios foram analisados e discutidos no presente artigo. No
que segue, passaremos a apresentar a revisao da literatura.

3 REVISAO DA LITERATURA
3.1 FORMACAO CONTINUADA EM TEMPOS DE PANDEMIA

Em um mundo em constantes transformacgdes politicas, sociais, econdmicas
e tecnoldgicas, encontra-se o professor com a ardua missédo de formar individuos
criticos e reflexivos para viver com autonomia em uma sociedade instavel e
desafiadora.

As mudancas frenéticas que refletem diretamente na educagdo e
consequentemente no trabalho docente, exigem desse profissional a habilidade de
se reinventar constantemente, ocasionando a necessidade de uma aprendizagem
permanente ao longo de sua carreira. Isso, porque nas palavras de Imbernén (2009,
p. 23), “sdo eles, em primeira e ultima instancia, os executores das propostas
educativas, os que exercem sua profissdo em escolas concretas, inseridas em
territérios com necessidades e problematicas especificas”.

Nessa conjuntura, a formagao continuada torna-se a principal ferramenta para
o enfrentamento de eventuais situacdes e acontecimentos inesperados, uma vez
que, prepara o educador para lidar da melhor forma possivel com as alteragdes no
ambito educacional.

As formacdes continuadas podem ser oportunizadas nao s6 através de
seminarios, mas também, por meio das trocas de vivencias entre os docentes. De
acordo com Novoa (2002), “A troca de experiéncias e a partilha de saberes
consolidam espacgos de formagdo mutua, nos quais cada professor € chamado a
desempenhar, simultaneamente, papel de formador e de formando” (p. 39).

Dessa forma, as escolas das quais esses profissionais fazem parte, podem
proporcionar momentos de aprendizagens em conjunto, por meio de reunides e
grupos de estudo, ou seja, encontros que aproximem os educadores e propiciem a
interacdo dos mesmos, para assim, promover a troca de experiéncias entre ambos
e juntos construirem saberes.

Entretanto a busca por essa construcido, nunca foi tdo necessaria como no
periodo em que vivenciamos uma pandemia. A educacao brasileira sempre foi repleta



de desafios, mas nada se compara com o que vivemos durante a pandemia do novo
coronavirus (Covid-19), que teve o primeiro caso confirmado no Brasil, na cidade de
Sao Paulo, em fevereiro de 2020.

No Estado do Rio Grande do Sul, a suspensao das aulas presenciais na rede
publica ocorreu através do Decreto n° 55.118, de 16 de margo de 2020, publicado no
Diario Oficial, no qual estabelece medidas complementares de preveng¢ao ao contagio
pelo COVID-19 no ambito do Estado.

Art. 5° Ficam suspensas, a contar de 19 de margo de 2020, pelo prazo de
quinze dias, prorrogaveis, as aulas presenciais no ambito do Sistema
Estadual de Ensino, devendo a Secretaria da Educacao estabelecer plano de
ensino e adotar as medidas necessarias para o cumprimento das medidas de
prevengdo da transmissdo do COVID-19 (novo Coronavirus) determinadas
neste Decreto. Paragrafo unico. Recomenda-se as escolas e instituicdes de
ensino da rede privada de todos os niveis a adogdo da medida de prevengao
da transmissao do COVID-19 (novo Coronavirus) de que trata o "caput" deste
artigo. (ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, 2020).

Com as medidas também seguidas pelas escolas municipais, escolas privadas
e Instituicdes de Ensino Superior (IES), o ensino remoto foi a alternativa encontrada
para o periodo de distanciamento social.

Sem haver tempo habil para uma formacdo e preparacdo adequada do
professorado da rede publica, a adogdo desse modelo emergencial de ensino,
aconteceu de forma assombrosa para os educadores, pois ndo estavam preparados
para trabalhar de maneira remota em carater emergencial, 0 que colocou ainda mais
em evidéncia a desigualdade existente em nosso pais.

As dificuldades de acesso a internet, a inexisténcia de computadores, e muitas
vezes a falta de dominio das tecnologias por ambas as partes, somadas com a
impossibilidade de os familiares acompanharem a tarefas dos filhos, sobrecarga de
trabalho e esgotamento emocional dos educadores tornou-se um dos maiores
problemas enfrentados pela educagao nesse periodo (TENENTE, 2020).

As inumeras adversidades estiverem presentes, principalmente entre as
classes de baixa renda, em que o0 acesso a internet € precario ou inexistente. Para
muitos, esse acesso se dava exclusivamente pelo celular e muitas vezes havendo
apenas um aparelho por familia, o que acarretava o compartilhhamento entre seus
membros, pelo fato de os familiares também utilizarem essa mesma ferramenta para
trabalhar.

Estamos convivendo com esses desafios e, em especial os docentes, ao
terem que administrar questbes recorrentes de estudantes que néo
conseguem acessar 0os ambientes virtuais, que dividem o computador da
familia com os irmaos que também estudam, que realizam as atividades pelo
unico celular que é o da familia, dentre outras questdes de carater
socioecondmicas que tém impactado nas questdes pedagodgicas. (PERES,
2020, p. 28).

Outro fator que contribuiu para dificultar ainda mais 0 acesso ao ensino remoto,
€ de que alguns celulares nao possuem meméria suficiente para instalar os aplicativos
necessarios para acessar as aulas, e o mais preocupante € que a falta de
equipamentos adequados néo era exclusividade apenas dos alunos, pois estendia-se
inclusive aos professores, que utilizam computadores e celulares de uso pessoal para
dar aula (TENENTE, 2020).
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Os alunos que moram na zona rural foram fortemente prejudicados. A
comunicagado ficou extremamente comprometida, pois no interior, em algumas
localidades, na maioria das vezes nao ha sinal de telefone e principalmente de
internet, o que distanciou ainda mais a comunidade do contexto escolar e
consequentemente afetou a aprendizagem desses estudantes. Corrobora com essa
afirmacao, a veiculagédo da noticia no jornal de uma grande emissora, assinalando
que:

Antes de conhecer a licdo do dia, é preciso ir atras de sinal de celular. ‘A
gente teve que subir para ca, no alto do pasto, para pegar sinal de internet. A
gente esta aqui, ja sdo quase 10 horas com fome, porque a gente saiu cedo
de casa e até agora estamos aqui, no sol quente, no meio do pasto
literalmente’, conta a estudante Priscielle Almeida de Oliveira (JORNAL
NACIONAL, 2020).

A alternativa encontrada pelo estado do Rio Grande do Sul para diminuir os
impactos na educacgao foi distribuir de forma presencial os materiais didaticos e
atividades impressas (TENENTE, 2020).

Em meio a discussao sobre como se deu o processo educacional nesses
ultimos dois anos, surge a questdo da formacgao continuada de professores para a
integracao das tecnologias na educagao, uma vez que, o professor precisou ser mais
que um mediador, pois necessitou aliar a sua pratica pedagdgica a tecnologia.

A formacao de professores, por se tratar de um tema de grande relevancia é
um assunto que esta sempre em evidéncia no cenario educacional brasileiro, e
ganhou maior destaque devido a esse ultimo evento.

De acordo com Saviani (2009), no Brasil a preocupagao com a formacgao de
professores surge explicitamente apds a independéncia, sendo possivel destacar os
seguintes periodos:

Ensaios intermitentes de formacgao de professores (1827-1890). Esse periodo
se inicia o dispositivo da Lei das Escolas de Primeiras Letras, que obrigava
os professores a se instruir no método do ensino mutuo, as proéprias
expensas; estende-se até 1890, quando prevalece o modelo das Escolas
Normais. 2. Estabelecimento e expansdo do padrdo das Escolas Normais
(1890-1932), cujo marco inicial & a reforma paulista da Escola Normal tendo
como anexo a escola-modelo. 3. Organizacao dos Institutos de Educacao
(1932- 1939), cujos marcos sado as reformas de Anisio Teixeira no Distrito
Federal, em 1932, e de Fernando de Azevedo em S&o Paulo, em 1933. 4.
Organizagéo e implantagdo dos Cursos de Pedagogia e de Licenciatura e
consolidagdo do modelo das Escolas Normais (1939-1971). 5. Substituicao
da Escola Normal pela Habilitagdo Especifica de Magistério (1971-1996). 6.
Advento dos Institutos Superiores de Educagéo, Escolas Normais Superiores
e o novo perfil do Curso de Pedagogia (1996-2006). (SAVIANI, 2009, p.143).

Desde entdo, esse € um dos temas que mais se destaca nessa esfera, devido
as preocupagdes constantes com o aperfeicoamento dos profissionais que atuam
neste ramo e precisam acompanhar as rapidas transformacdes que ocorrem na
educacao.

No contexto da Educacgao Infantil, onde demanda de uma maior atencao, por
se tratar de criangas de até cinco anos de idade, as preocupagdes sdo ainda maiores,
uma vez que nessa primeira fase da vida escolar acontece uma série de descobertas
que contribuem significativamente para o seu desenvolvimento.
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A Lei de Diretrizes e Bases (LDB) 9394/96, destaca os aspectos fundamentais
para o desenvolvimento integral da crianga nessa etapa da educagado basica,
conforme o “Art. 29. A educacao infantil, primeira etapa da educacao basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca de até 5 (cinco) anos, em seus
aspectos fisico, psicolégico, intelectual e social, complementando a agao da familia e
da comunidade” (BRASIL, 1996).

Nesses dois ultimos anos, esses aspectos ficaram gravemente comprometidos,
0 que ocasionou grandes preocupagdes a Educacdo Infantil, principalmente nos
professores que trabalham com turmas de Bercario e Maternal, em que o publico é de
criangas bem pequenas e exige muita criatividade para a elaboracao de atividades
ludicas que estimulem a aprendizagem. Sobre isso, a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), na Educacéao Infantil dispée, que devem ser assegurados seis
direitos de aprendizagem e desenvolvimento.

Na primeira etapa da Educacdo Basica, e de acordo com os eixos
estruturantes da Educacao Infantil (interagbes e brincadeira), devem ser
assegurados seis direitos de aprendizagem e desenvolvimento, para que as
criangas tenham condi¢cdes de aprender e se desenvolver. Conviver, Brincar
Participar, Explorar, Expressar, Conhecer-se (BRASIL, 2018, p. 25).

E estabelece cinco campos de experiéncia:

Considerando os direitos de aprendizagem e desenvolvimento, a BNCC
estabelece cinco campos de experiéncias, nos quais as criangas podem
aprender e se desenvolver. « O eu, o outro e 0 nés « Corpo, gestos e
movimentos ¢ Tragos, sons, cores e formas ¢ Escuta, fala, pensamento e
imaginagcado * Espacgos, tempos, quantidades, relagbes e transformagdes
(BRASIL, 2018, p. 25).

Diante de tamanha responsabilidade e dos enormes desafios, entre eles,
trabalhar brincadeiras e interagdes de maneira remota, os professores precisaram se
reinventar, criar atividades ludicas que possuissem significado para a crianga, através
de computadores, smartphones e tabletes.

As exigéncias no que tange o curriculo da Educacao Infantil e a especificidade
do trabalho docente, principalmente nesse contexto de pandemia, evidencia o quanto
€ necessaria a formagao continuada dos profissionais que atuam nesse seguimento,
uma vez que, sao eles os responsaveis por mediar a dindmica das relagées humanas
e o processo formativo das criancas nessa etapa do ensino basico.

4 ANALISANDO OS DADOS COLETADOS

A partir da questado que mencionamos acima, surgiu o interesse por realizar a
pesquisa em uma escola de Educagao Infantii com a gestora, as professoras e
atendentes das turmas de maternal e bercario, com o intuito de ouvir essas
experiéncias.

Durante a anadlise dos resultados e a discussdo desta investigacdo serao
utilizados nomes ficticios, tanto para a instituicido quanto para os profissionais que
contribuiram para este estudo.

A Escola de Educacao Infantil recebera o nome de “E.M.E.I Jardim”, e as
professoras participantes receberao o nome de “Agucena” e "Azaléia", as atendentes
serdo chamadas de “Violeta” e “Margarida” e a gestora sera denominada “Flora”,
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seguindo os principios éticos de preservar as identidades das pessoas envolvidas na
pesquisa.

No que diz respeito a Instituicdo escolar, suas atividades iniciaram em 30 de
abril de 1974, tendo como mantenedora a Secretaria de Ag¢ao Social. Em 17 de
dezembro de 1999 passou a ser a Secretaria de Educacao e Cultura, funcionando
juntamente ao Centro de Referéncia e Integracdo da Crianga e do Adolescente
(CRICA-Sede) do municipio de Alegrete.

Em 09 de maio de 2005, mudou-se para um novo endere¢o. Em 27 de junho
de 2008, a Prefeitura Municipal de Alegrete adquiriu um prédio situado no centro da
cidade, passando através do Parecer n° 45/2008/C.M.E.A de autorizacdo de
funcionamento a constituir-se, em teor, como Escola Municipal de Educacao Infantil.

A instituicdo esta composta por oito salas de aula, sendo uma delas com
banheiro, uma secretaria, uma biblioteca, duas cozinhas, uma para preparar as
refeicdbes dos alunos e outra para uso dos funcionarios, um saldao de eventos com
capacidade para 97 pessoas e espaco de recreacao e trés banheiros para alunos e
um para funcionarios,

Neste endereco funciona, atualmente, seis turmas de tempo integral (Bergario
e Maternal), das 8h as 17h, 04 turmas de tempo parcial: 02 das 8h as 12h e 02 das
13h as 17h (Niveis A e B). Além das turmas que funcionam neste local, 02 turmas
(Niveis A e B) funcionam em uma Escola Estadual, em sala cedida através de parceria
com o Estado, totalizando 162 alunos na faixa etaria de um ano até cinco anos e onze
meses de idade.

Para atender a demanda a escola dispbe de uma diretora, uma vice-diretora,
dez professoras, sete atendentes, quatro estagiarias, trés serventes e uma cozinheira.

A escola trabalha com a Pedagogia de Projetos, metodologia que atenta para
0s campos de experiéncia em eixos tematicos, numa dimensao de atender o que
preconiza a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), com enfoque em habilidades
e competéncias.

Esta voltada para a gestdo democratica e busca garantir a participagao efetiva
de toda a comunidade escolar, procura constantemente realizar uma escuta sensivel
de todos os segmentos da instituicdo por meio de assembleias, reunides, avaliacbes
internas e outros.

A E.M.E.l Jardim preza pela capacitagcao de seus servidores, visto que, tem
como um de seus valores e principios descritos em seu Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) “Profissionais com formacgao de exceléncia garantida pela educagao continua.”
(PPP, 2020, p. 7).

Ao longo desta pesquisa, buscou-se em todos os momentos investigar se a
gestao preparou seus educadores para a integragao das Tecnologias da Informagéao
e Comunicacao durante a pandemia, identificar se ocorreram formacdes nessa area,
verificar quais foram os maiores desafios enfrentados no trabalho remoto e descrever
como ocorreu o processo pedagdgico durante o periodo pandémico, desta forma,
tornou-se indispensavel realizar um estudo mais proximo do ambiente escolar.

Entdo, optou-se por aproveitar o periodo de estagio proporcionado pelo Curso
de Especializagdo em Gestdo em Educacdo: Supervisdo e Orientagdo, que
compreendeu os meses de agosto e setembro de 2021, para através das observagoes
presenciais do trabalho desenvolvido pela equipe gestora da escola, realizar
paralelamente as atividades de estagio, a coleta de elementos para alicercar o
presente estudo.
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Nesse periodo, foram realizadas 3 horas diarias de observacado durante uma
semana no més de agosto e 4 horas diarias durante uma semana no més de setembro
de 2021, que somadas totalizaram 35 horas de observagao.

Durante esse tempo, foi possivel acompanhar de que forma eram
proporcionadas as formagcdes e como elas aconteciam no educandario.

Através do levantamento dos dados observados e dos questionarios aplicados
no més de dezembro de 2021, foi identificado que ocorreram formacdes para a
integracéo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao — TIC na E.M.E.I Jardim.

As formacgdes se deram por meio da Secretaria de Educacdo do municipio de
Alegrete-RS e tiveram inicio em 2021, com a implementagdo da plataforma digital
denominada Clickideia, contratada pela prefeitura municipal no final do més de abril
do mesmo ano.

No fim do més de abril, a Prefeitura de Alegrete fechou contrato com o
Clickideia, uma plataforma de educagédo digital, criada em 2001 na
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), por meio de um convénio
para cooperagdo técnica em atividades de ensino, pesquisa,
desenvolvimento, prestagéo de servigos e formagao de recursos humanos na
area de tecnologias aplicadas a educacdo. Um portal que presta servigos
para diversos estados e municipios do Brasil, foi a solugdo que a Prefeitura
de Alegrete, por meio da Secretaria de Educacéo, Cultura, Esporte e Lazer
(Secel) encontrou para ampliar de forma gratuita o acesso do sistema a toda
rede municipal de ensino. O portal elabora e disponibiliza contetidos didaticos
digitais inovadores, utilizando a internet como plataforma. Em pouco tempo,
33 escolas, 405 professores e 3840 mil alunos passarao a ser beneficiados
com a acdo, ao se cadastrarem no sistema, mantendo um contato
permanente com os estudos. Além de conteudo liberado aos estudantes,
também ¢é proporcionada formagdo continuada aos professores.
(PREFEITURA MUNICIPAL DE ALEGRETE, 2021).

No més de maio de 2021 a equipe gestora da E.M.E.I Jardim informou através
do grupo de trabalho no aplicativo Whatsapp que ocorreria a primeira formagéao
referente a plataforma digital, a qual foi denominada “Exploragao da Plataforma Digital
Clickideia”, disponibilizando o link para os professores participarem através do
aplicativo de videoconferéncia Google Meet.

As formacgdes presenciais passaram a acontecer, a partir do més de agosto de
2021. A Secretaria de Educagdo, Cultura, Esporte e Lazer (SECEL) organizou
cronogramas de visitas, nos quais constavam os dias em que as formadoras estariam
nas escolas dando suporte para os professores.

Na E.M.E.| Jardim, a primeira formac&o na qual foi solicitada a presenca dos
monitores, aconteceu no més de setembro de 2021. Através do grupo de Whatsapp
foi informado pela equipe gestora que atendentes e professores deveriam participar
da formacgao da plataforma Clickideia que ocorreria nesse més, e foi solicitado aos
participantes que cada um utilizasse o seu celular ou notebook.

Boa tarde, colegas! Na tergca-feira dia 21 de setembro pela tarde havera uma
formacao do Clickideia na escola, neste dia as atendentes e as professoras
do turno da tarde, deverao participar desta formagao, sendo que pela manha
havera atendimento para os alunos. Sei que os demais professores tém
compromisso com outra escola a tarde, mas mesmo assim deixamos o
convite para todos participarem da formacdo. E importante que cada um
esteja com o seu celular ou o seu notebook. Um abrago e um abrago



14

abencoado final de semana. Equipe Diretiva (MENSAGEM DA EQUIPE
DIRETIVA, 2021)

No que tange as respostas resultantes da coleta de dados do segmento
atendentes da creche, ao serem questionadas sobre a frequéncia em que ocorrem
formacdes direcionadas as atendentes, a resposta das educadoras foi unanime.

Quadro 1 — Frequéncia das formacgodes

Atendentes Violeta e

Margarida

“‘Deveria ter mais formacgdes, pois foram feitas apos ja
termos feito o uso das mesmas, a capacitagao deveria
ser feita junto com o langamento dos projetos

tecnolégicos”.

“As formagdes foram regular, pois aconteceram no final

da pandemia.”

Fonte: excertos do questionario aplicado pela autora (2022)

Nas respostas das atendentes, podemos observar que ambas, alertam sobre o
atraso nas formagdes para a integracao das TIC, pois tiveram inicio varios meses apos
ter comecgado as aulas remotas, quando todos ja estavam utilizando esse recurso e
dominando o novo modelo de ensino. Isso aconteceu porque,

as medidas de paralisagdo anunciadas a educagao vieram sem aparente
planejamento e orientagéo, sendo aos poucos construidas pelo MEC, mas de
imediato impostas as escolas, deixando gestores, coordenadores e
professores em conflitos e, por vezes, desnorteados (FAUSTINO e SILVA,
2020, p. 59).

Nos meses seguintes aconteceram mais encontros, alguns presenciais e outros
remotos, em que as formagdes ocorriam pelo aplicativo Google Meet ou através do
canal da plataforma YouTube.

Quando questionado a gestora, professoras e monitoras sobre como foi a
integracédo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TIC) no seu trabalho, foi
obtida as seguintes respostas:

Quadro 2 — Integragéo das TIC

Gestora Flora

‘Foram bem aceitas pelo grupo de professores,
profissionais que atuam na escola, pais e alunos; no
inicio tivemos algumas dificuldades com o passar dos
dias, fomos aprendendo e nos adaptando a nova

realidade e compartiihamos com os demais colegas
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nossos conhecimentos. Foi um aprendizado em

conjunto.”

Professoras Agucena e | “Foi fundamental para fazer o atendimento aos meus

Azaléia alunos, nos aproximou.”

“Dificil. Tive muita dificuldade, precisei da ajuda de

colegas.”

, “Foi uma experiéncia nova a comunicacao através do
Atendentes Violeta e

. Watts, menseiger, chamada de video.”
Margarida

“No inicio foi bastante dificil, pois tivemos que fazer o

uso sem conhecimento nenhum.”

Fonte: excertos do questionario aplicado pela autora (2022)

A gestora Flora relata como foi a aceitagdo das TIC pelo grupo e pela
comunidade, as dificuldades e o aprendizado em conjunto o que se pode observar
que foram situacdes vividas por muitos educadores de todo o pais.

De acordo com Névoa (2020, p. 9), “as melhores respostas a pandemia nao
vieram dos governos ou dos ministérios da educacgéo, mas antes de professores que,
trabalhando em conjunto, foram capazes de manter o vinculo com os seus alunos para
0s apoiar nas aprendizagens”.

A professora Agucena destacou a essencialidade da tecnologia para o
atendimento durante a pandemia, ja a professora Azaléia ressaltou as dificuldades
com a utilizagado das ferramentas tecnoldgicas, relatando que necessitou de ajuda das
colegas para desenvolver o seu trabalho.

A atendente Violeta descreveu a experiéncia como “nova”, a comunicagao com
seus alunos através de aplicativos como o Whatsapp, Messenger e videoconferéncia,
a atendente Margarida, da mesma forma que a professora Azaléia, destacou que no
inicio teve muita dificuldade com os recursos tecnoldgicos, pois nao tinha o
conhecimento necessario sobre essas ferramentas.

Ao observar as respostas das participantes € possivel ver que embora, a
tecnologia faga parte da maioria das atividades profissionais da atualidade, na
Educacao Infantil ainda ha lacunas na formacgao dos educadores, lacunas que ficaram
evidenciadas com adoc¢éo do Ensino Remoto Emergencial.

Segundo Oliveira (2020), com base na pesquisa TIC 2019, sobre a auséncia
de formacdo para uso do computador e da internet nas aulas, sdo apontados os
seguintes resultados:

Os docentes também relatam que a falta de capacitagao dificulta a inser¢éo no
ambiente digital: 53% dos docentes disseram que a auséncia de curso especifico para
0 uso do computador e da intemet nas aulas dificulta muito o trabalho; para 26%,
dificulta um pouco (OLIVEIRA, 2020, p. s/n).
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Se observa que antes da pandemia acontecer, ndo se pensava na formagao
tecnolégica como algo essencial para a educagao, em virtude disso eram raras as
ofertas dos cursos de formagdo continuada nessa area, o que ocasionou no
despreparo dos educadores frente aos recursos digitais.

O isolamento social também trouxe outros desafios inimaginaveis para a
E.M.E.l Jardim, tanto do ponto de vista da gestao, quanto dos demais segmentos da
instituicdo, evidenciados quando perguntado quais foram os maiores desafios
causados pelo processo de isolamento social.

Quadro 3 — Desafios causados pelo isolamento social

Gestora Flora “Foi o isolamento social, sem ter o contato diario das

criangas, elas que dao vida em uma Escola.”

“Fazer com que houvesse a participagao dos alunos com
Professoras Agucena e

. 0 apoio dos familiares.”
Azaléia

“Contar com a participacao dos pais.”

, “O acesso as ferramentas da tecnologia.”
Atendentes Violeta e

Margarida “Lidar com a internet.”

Fonte: excertos do questionario aplicado pela autora (2022)

A gestora expde o vazio que ficou o espago escolar sem os alunos, pois
segundo ela sédo as criangas que dao vida a instituigdo. Por outro lado, as professoras
colocam as dificuldades enfrentadas na busca pela participacdo dos alunos nas aulas
remotas e o apoio dos familiares durante as mesmas, ja as atendentes manifestam,
mais uma vez, os problemas de acesso as ferramentas tecnoldgicas e as dificuldades
de trabalhar remotamente.

Em uma pergunta direcionada exclusivamente as monitoras, a qual consistia
na forma como ocorria a interagcdo com a turma, uma delas respondeu que sua
interagdo acontecia por meio do aplicativo Google Meet, enquanto a outra participante
destacou que o seu principal canal de interacdo era o Whatsapp, dadas as
circunstancias é notavel a relevancia do acesso a essas ferramentas, ndo so para os
professores, mas também para esses profissionais.

Segundo a pesquisa realizada pela Associagcao Brasileira de Educagao a
Distancia (ABED) (2020), em que revela o panorama das atividades remotas em 2020,
aponta que “94% dos educadores consideram importante interagir virtualmente com
os estudantes a fim de manter o processo de ensino e aprendizagem” (ABED, 2020).

Verificamos que houve muitos desafios durante esse periodo, que abrange
desde os fechamentos das escolas até a retomada das atividades no formato hibrido
no segundo semestre de 2021.

A anadlise em relagao a primeira pergunta existente no questionario aplicado
com as professoras e monitoras, a qual abordou como foi desenvolvido o seu trabalho
na pandemia, foi possivel constatar que as atividades na E.M.E.| Jardim, foram
desenvolvidas de maneira remota, seguindo as orientagbes da Secretaria de
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Educagao do municipio, desse modo, além de aulas online, quinzenalmente eram
realizadas entrega de materiais impressos as familias dos alunos, de forma
presencial.

A equipe gestora organizava escalas para realizar o atendimento presencial na
escola, seguindo todos os protocolos de distanciamento social.

Quando perguntado a diretora, quais ferramentas foram utilizadas para manter
o contato com os professores e funcionarios, a mesma afirmou que o contato era
realizado, principalmente pelo grupo de Whatsapp, Messenger e reunides pelo Google
Meet.

A adaptacao a esse novo modelo de ensino, desafiou gestores, coordenadores,
professores e atendentes, fazendo com que todos se reinventassem em suas praticas
de trabalho. A gestora esclarece isso ao responder sobre como aconteceu a gestao
do processo pedagogico durante a pandemia.

Quadro 4 — Gestao do processo pedagogico

“Tivemos que nos reinventar pedagogicamente, muitos
Gestora Flora estudos, palestras, etc, néo foi facil, mas conseguimos

vencer esse grande desafio.”

Fonte: excertos do questionario aplicado pela autora (2022)

Para proporcionar aos alunos uma aprendizagem de qualidade, durante o
periodo pandémico, a gestdo buscou alternativas para superar as principais
adversidades. A saida encontrada para vencer essas dificuldades foi buscar
qualificacéo através de estudos, palestras, entre outros.

Da noite para o dia, os educadores precisaram lidar com os desafios ndo sé
da tecnologia, mas também do préprio processo de aprendizagem no ensino
remoto. Para o nivel de ensino de educacgdo infanti e creche, a
vulnerabilidade é maior, ja que as aulas online precisam de profissionais
experientes para lidar e potencializar a riqueza da primeira infancia, tao
importante para o desenvolvimento das futuras geragdes. (INSTITUTO
PENINSULA, 2020).

Logo, questionado se as professoras haviam buscado outros meios de
capacitagao que auxiliassem no seu trabalho durante a pandemia, apurou-se que uma
das pesquisadas sentiu necessidade de buscar aperfeicoamento, ja a segunda
participante revelou que ndo havia buscado outros meios de capacitacao devido a sua
intensa rotina de trabalho.

Quadro 4 — Outras formacgodes

“Sim, porque foi necessario fazer aprimoramento nas

Professoras Agucenae | tecnologias, pois surgia uma novidade”.
Azaléia
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“Nao, pois tenho uma rotina bem movimentada e nao

consigo conciliar no momento.”

Fonte: excertos do questionario aplicado pela autora (2022)

Diante das respostas, foi possivel observar que a educadora que buscou outras
formacdes além das oferecidas na instituicdo, obteve mais éxito frente aos problemas
relacionados a integracdo das TIC, o que reforca a importancia da formacgao
continuada. Nesse sentido, Peres (2020 p. 30) corrobora apontando que “Ele também
devera investir na sua formacdo continuada, atentando para as novas
exigéncias profissionais".

Quando questionadas se acreditavam estar preparadas para utilizar as TIC na
Educacao Infantil, a professora Agucena afirmou acreditar estar apta a utilizar tais
recursos, ja professora Azaleia acredita ainda nao estar preparada, pois apesar das
formacdes ainda enfrenta dificuldades ao lidar com os dispositivos e com a plataforma
digital.

De acordo com Instituto Peninsula (2020), em uma pesquisa realizada em
2020 com 7.734 mil professores de todo o pais, sobre o periodo de isolamento e o
nao recebimento de suporte suficiente para ensinar a distdncia e nem suporte
emocional das escolas, “83% dos professores brasileiros, em média, ainda se
[sentiam] nada ou pouco preparados para o ensino remoto, que virou rotina em
diferentes pontos do Brasil”. Essa realidade melhorou no decorrer de 2021, entretanto
muitos problemas dessa ordem, ainda persistem.

Ao avaliar o processo de integracdo das Tecnologias da Informacado e
Comunicagao — TIC na Educacao Infantil, a gestora conceituou como “Muito Bom”.

O conceito advém do fato de que em 2021 aconteceram uma série de
formacdes devido a implementacao da plataforma Clickideia.

Embora, sejam considerados poucos os conteudos que contemplam a
Educacgao Infantil, os ciclos de formacao continuada do Clickideia, contribuiram de
maneira sucinta para integracdo das TIC e oportunizaram aos educadores a
familiarizagdo com o universo digital voltado para as praticas pedagdgicas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Em virtude da brusca mudanca no panorama educacional ocasionada pela
pandemia, professoras e monitoras precisaram encarar uma nova realidade sem a
preparagao adequada. A escassez de formagdo continuada na area da tecnologia
deixou esses profissionais desamparados diante de tal situacao.

Portanto, respondendo nossa questdo de pesquisa que foi saber como a
gestdao de uma escola municipal de Educacgao Infantil de Alegrete preparou seus
educadores para a integragcao das Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(TIC) durante a pandemia, podemos dizer que, o papel da gestdo nesse processo,
foi buscar junto aos seus pares, meios para capacitar os professores e monitores para
0 uso pedagogico das tecnologias digitais. Através de reunido registrada em ata, com
a Secretaria de Educacgao, Cultura, Esporte e Lazer, foi solicitado que fossem
realizadas formacgdes para os educadores nessa area, dessa forma, ficou a cargo da
SECEL, buscar alternativas para realizar a integracao das TIC na institui¢ao.

A integragdo aconteceu inicialmente, com a instalagao da internet na escola,
através de uma verba proveniente do Programa Educacdo Conectada e
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posteriormente, com a implantagao da plataforma digital Clickideia, a qual passou a
oferecer cursos de formagao continuada na area de tecnologia.

Em relagdo aos nossos objetivos especificos que foi identificar se ocorreram
formacodes e descrever como foi esse processo, podemos afirmar que, sim, ocorreram
formacodes, por meio da Secretaria de Educacgao, Cultura, Esporte e Lazer, embora,
com certo atraso em relacao ao inicio do ensino remoto.

Através de reunidao com as equipes gestoras das Escolas Municipais de
Educacao Infantil, a Secretaria de Educacao informou que a Prefeitura Municipal havia
contratado uma plataforma digital e que logo todos teriam formagao para aprender a
utilizar a ferramenta, incluindo os gestores. No Primeiro momento, participaram das
formagdes as equipes gestoras, posteriormente, os professores e monitores.

A respeito dos encontros, eram informados com antecedéncia pela equipe
diretiva aos educadores, através do grupo de trabalho no Whatsapp. As formagdes
aconteciam a cada dois meses em média, com duracdo de aproximadamente duas
horas, inicialmente, ocorriam de maneira remota e apdés o retorno das aulas
presenciais, as coordenadoras do Clickideia optaram por fazer um cronograma de
visitacdo, com um calendario, para atender os educadores nas escolas durante o
horario de trabalho.

Com base em nossa pesquisa verificamos que os maiores desafios enfrentados
no trabalho remoto foram em relagdo aos problemas de acesso a internet, falta de
equipamentos adequados para as aulas remotas, falta de habilidade dos educadores
com os recursos tecnolégicos, manter os vinculos com os alunos, contar com a
participacao dos familiares dos educandos durante as aulas. Além, claro, do estresse
causado devido a sobrecarga de trabalho e o desafio de se reinventar diante das telas,
na tentativa de amenizar os impactos causados pelo isolamento social na
aprendizagem dos alunos.

Diante do exposto, da analise das observacgdes realizadas e das respostas das
colaboradoras por meio do questionario, podemos concluir que a pandemia do novo
coronavirus COVID-19 acarretou multiplos desafios para E.M.E.I Jardim e para todos
que estavam envolvidos no processo educativo da mesma, tendo destaque as
dificuldades enfrentadas pelos educadores, no que se refere as questdes de acesso
e utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas nesse periodo.

Portanto, € evidente a necessidade de oportunizar cursos de formacéao
tecnolégica ndo s6 em épocas de eventos excepcionais, pois a formagao continuada
além de ser de suma importancia para o aperfeicoamento dos professores e
monitores, contribui de maneira significativa para o ensino e aprendizagem dos alunos
em todas as etapas da educacéao basica.

O presente estudo apresentou limitagdes quanto ao contexto, visto que, foi
realizado com um pequeno numero de participantes, em uma escola de Educacéao
Infantil do municipio de Alegrete/RS, permitindo levar em conta, os resultados
encontrados apenas para o publico em questao.

Considerando a importancia da integragcao das tecnologias como um recurso
que pode auxiliar significativamente na educagdo e observando a realidade que
vivenciamos nesses ultimos anos, entendemos que é essencial o desenvolvimento de
outras pesquisas, ampliando os niveis de ensino e adotando diferentes formas de
instrumentos e de colaboradores.

REFERENCIAS



20

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE EDUCACAO A DISTANCIA (ABED). Pesquisa da
Abed revela panorama das atividades remotas de 2020. Disponivel em:
<http://www.abed.org.br/arquivos/Pesquisa _da Abed revela panorama_das ativida
des remotas de 2020.pdf> Acesso em: 20 mar. 2022.

BRASIL. Lei n°9394/96 de 20 de dezembro de 1996 (LDB). Estabelece as Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional. Brasilia: MEC, 1996.
BRASIL. Ministério da Educacao. Base Nacional Comum Curricular. Brasilia, 2018.

GERHARDT, Tatiana Engel; SILVEIRA, Denise Tolfo. Métodos de pesquisa. Porto
Alegre, Editora da UFRGS, 20009.

FAUSTINO, Lorena Silva e Silva Faustino; SILVA, Tulio Faustino Rodrigues Silva e.
Educadores frente a pandemia: dilemas e intervengdes alternativas para
coordenadores e docentes. Disponivel em:
<https://revista.ufrr.br/boca/article/view/Faustinoetal/3017>. Acesso em: 23 margo
2022.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
1999.

IMBERNON, Francisco. Formagdo permanente do professorado: novas
tendéncias. Trad: Sandra Trabucco Valenzuela. Sdo Paulo: Cortez, 2009.

INSTITUTO PENINSULA. Sentimentos e percepgdes dos professores brasileiros
nos diferentes estagios do coronavirus no Brasil. Relatério de pesquisa. Sao
Paulo. 2020. Disponivel em: <https://www.institutopeninsula.org.br/wp-
content/uploads/2021/05/Diagrama%C3%A7%C3%A30-Pulso.pdf>. Acesso em: 20
mar. 2022.

JORNAL Nacional (2020). Alunos com dificuldades de acesso a internet tém
enfrentado desafios para estudar. G1 Globo, 1 jun 2020. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/06/01/alunos-com-dificuldades-de-
acesso-a-internet-tem-enfrentado-desafios-para-estudar.ghtml>. Acesso em: 17 nov.
2021.

NOVOA, Anténio. A pandemia de Covid-19 e o futuro da Educacgio. Revista com
Censo V. 7 n. 3 ago. 2020. Disponivel em:
<http://periodicos.se.df.gov.br/index.php/comcenso/article/view/905/551>. Acesso
em: 20 mar. 2022.

NOVOA, Anténio. Formagido de professores e trabalho pedagégico. Lisboa:
Educa, 2002.

OLIVEIRA, E. (2020). Quase 40% dos alunos de escolas publicas nao tém
computador ou tablet em casa, aponta estudo. G1 Globo, 9 jun. 2020. Disponivel
em: <https://g1.globo.com/educacao/noticia/2020/06/09/quase-40percent-dos-
alunos-de-escolas-publicas-nao-tem-computador-ou-tablet-em-casa-aponta-
estudo.ghtmi>. Acesso em: 20 mar. 2022.




21

PERES, Maria Regina. Novos desafios da gestao escolar e de sala de aula em
tempos de pandemia. Revista Administracdo Educacional - CE - UFPE Recife-PE,
V.11 N. 1 p. 20-31, jan-jun/2020.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALEGRETE. Secretaria de Educagao e Cultura.
Alegrete é pioneira no Estado na adesao a plataforma digital Clickideia. Noticia
publicada em 05/05/2021. Disponivel em: <htips://www.alegrete.rs.gov.br>. Acesso
em: 24 fev. 2022.

PROJETO POLITICO-PEDAGOGICO - PPP. Escola Municipal de Educacao Infantil
"Jardim". Enviado em 2019 e aprovado em 2020 pelo Conselho de Educacido do
Municipio de Alegrete/RS, portaria n® 495/2020.

RIO GRANDE DO SUL. Decreto n° 55.118, de 16 de margo de 2020. Estabelece
medidas complementares de prevengcdao ao contagio pelo COVID-19 (novo
Coronavirus) no ambito do Estado. Diario Oficial do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
17 mar. 2020.

SAVIANI, Dermeval. Formagao de professores: aspectos histéricos e tedricos do
problema no contexto brasileiro. Revista Brasileira de Educagao v. 14 n. 40 jan./abr.
2009

TENENTE, L. (2020). Sem Internet, Merenda e Lugar para Estudar: veja
obstaculos do ensino a distancia na rede publica durante a pandemia de Covid-
19. G1 Globo, 5 maio 2020. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/educacao/noticia/2020/05/05/sem-internet-merenda-e-
lugarpara-estudar-veja-obstaculos-do-ensino-a-distancia-na-rede-publica-durante-
apandemia-de-covid-19.ghtml>. Acesso em: 17 nov. 2021.




22

APENDICES

APENDICE A - Carta de Apresentacdo

CARTA DE APRESENTAGAO

A Direcéo da Escola

Estamos realizando uma pesquisa intitulada “A Gestao na formacao de professores
€ monitores para a integracado das TICS em uma escola de Educacgéao Infantil no contexto da
pandemia” A presente pesquisa ira compor o Trabalho de Conclusdo de Curso Gestdao em
Educacgao: Supervisao e Orientagao na Universidade Estadual do Rio Grande do Sul/ Unidade
Universitaria de Alegrete. O presente trabalho esta sob orientagdo da Professora Adjunta
Edilma Machado de Lima, docente na referida instituicao.

Solicitamos autorizagdo para realizar este estudo nesta instituicdo escolar.
Esclarecemos que sera utilizado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para cada
participante da pesquisa.

Os participantes do estudo serao claramente informados de que sua contribuicao é
voluntaria e pode ser interrompida a qualquer momento, sem nenhum prejuizo. Vale ressaltar
que os dados serao utilizados apenas para fins da pesquisa e serao mantidos em sigilo as
identidades dos participantes da investigacdo, assim como a identificacdo das escolas.
Agradecemos a colaboragao dessa instituicdo para a realizacdo desta atividade e colocamo-
nos a disposicao para esclarecimentos adicionais.

Alegrete, /]

Assinatura do (a) pesquisador (a):
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APENDICE B - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , RG , declaro,
por meio deste termo, que concordei em participar da pesquisa intitulada “A Gestdo na
formacédo de professores e monitores para a integracdo das TICS em uma escola de
Educacéo Infantil no contexto da pandemia”, desenvolvida pelo(a) académico(a) da UERGS
Almira Beatriz Souza Vieira. Fui informado(a) de que a pesquisa € orientada pela professora
Edilma Machado de Lima[1] a quem poderei contatar a qualquer momento que julgar
necessario. Tenho ciéncia de que minha participacdo n&o envolve nenhuma forma de
incentivo financeiro, sendo a unica finalidade desta participacdo a contribuicdo para o
sucesso da pesquisa, ainda que os objetivos do estudo sao estritamente académicos.

Vale ressaltar que os dados obtidos serao utilizados apenas para fins da pesquisa e
serdo mantidos em sigilo, as identidades dos participantes da investigag&do, assim como a
identificacao da(s) escola(s), de acordo com o que prevé a resolugéo 466, de 12 de dezembro
de 2012/CNS Diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres
humanos.

Fui ainda esclarecido(a), de que poderei me retirar dessa pesquisa a qualquer
momento, sem sofrer quaisquer sangdes ou constrangimento.

Alegrete, [/ |/

Assinatura:

Assinatura do(a) pesquisador(a):
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APENDICE C - Questionario Gestora

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “A Gestao na formacgao de
professores e monitores para a integragao das TICS em uma escola de Educacgéao Infantil no
contexto da pandemia” onde eu, Almira Beatriz Souza Vieira sou a pesquisadora enquanto
académica do Curso Gestdao em Educacgdo: Supervisdo e Orientagcdo da Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul. Antecipadamente agradeco sua participacado na resposta a
esse questionario que levara em torno de 10 minutos e que sera muito importante para o meu
Trabalho de Concluséo de Curso.

Idade:

Formacao:

Tempo de Gestao:

1. Do ponto de vista da gestao, quais foram os maiores desafios causados pelo
processo de isolamento social?

2. Quais ferramentas foram utilizadas para manter o contato com os professores e
funcionarios da escola?

3. Como aconteceu a gestao do processo pedagdgico durante a pandemia?

4. Para vocé, como foi a integragao das Tecnologias da Informacédo e Comunicacao —
TICS na instituicdo durante a pandemia? Relate os motivos.

() Muito Bom () Bom () Regular () Péssimo

5. Na escola, ocorreram formacgdes para a integracado das Tecnologias da Informacgao e
Comunicacao — TICS durante a pandemia? Se a resposta for ndo, explique por qué?

() Sim () Nao

6. Como vocé avalia o processo de integragado das Tecnologias da Informacao e
Comunicacao — TICS na Educacéo Infantil?

() Muito Bom () Bom () Regular () Péssimo
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APENDICE D - Questionario Monitores

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “A Gestao na formacgao de
professores e monitores para a integragao das TICS em uma escola de Educacgéo Infantil no
contexto da pandemia” onde eu, Almira Beatriz Souza Vieira sou a pesquisadora enquanto
académica do Curso Gestdao em Educacgdo: Supervisdo e Orientagcdo da Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul. Antecipadamente agradeco sua participacdo na resposta a
esse questionario que levara em torno de 10 minutos e que sera muito importante para o meu
Trabalho de Concluséo de Curso.

Idade:

Formacao:

Tempo de Monitoria:

1. Como foi desenvolvido o seu trabalho durante a pandemia?
2. De que forma ocorria a interagdo com a turma?
3. Do ponto de vista do Atendente, quais foram os maiores desafios causados pelo

processo de isolamento social?

4, Para vocé, como foi a integragédo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao —
TIC no seu trabalho? Relate sua experiéncia.

5. Na escola, ocorreram formagdes para a integracado das Tecnologias da Informacao e
Comunicagao — TIC para atendentes?

( )sim
( )Nao
6. Como vocé avalia a frequéncia em que ocorrem formagodes direcionadas aos

atendentes? Qual sua opinido sobre isso?
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APENDICE E - Questionario Professores

@ uergs

Universidade Estadual do Rio Grande do Sul

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada “A Gestdo na formacao de
professores e monitores para a integragao das TICS em uma escola de Educacgéo Infantil no
contexto da pandemia” onde eu, Almira Beatriz Souza Vieira sou a pesquisadora enquanto
académica do Curso Gestdao em Educagdo: Supervisdao e Orientagcdo da Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul. Antecipadamente agradeco sua participacao na resposta a
esse questionario que levara em torno de 10 minutos e que sera muito importante para o meu
Trabalho de Concluséo de Curso.

Idade:

Formacao:

Tempo de Docéncia:

1. Como foi desenvolvido o seu trabalho durante a pandemia?

2. Do ponto de vista docente, quais foram os maiores desafios causados pelo processo
de isolamento social?

3. Para vocé, como foi a integragédo das Tecnologias da Informagao e Comunicagao —
TIC no seu trabalho? Relate sua experiéncia de integracado ou de n&o integragao.

4, Na escola, ocorreram formagdes para integragao das Tecnologias da Informacgéo e
Comunicagao — TIC durante a pandemia?

() Sim
( ) Nao

5. Vocé buscou outros meios de capacitacao que auxiliassem no seu trabalho durante a
pandemia? Explique por qué?

6. Atualmente, vocé acredita estar preparado para utilizar as Tecnologias da
Informagéo e Comunicagéo — TIC na Educacgao Infantil?

( )Sim

( ) Nao
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