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RESUMO

Este artigo tem por objetivo investigar o papel do gestor como potencializador de uma
cultura de paz no ambiente escolar. A problematica central é buscar de que modo os gestores
podem contribuir na capacitacdo e fortalecimento da equipe, para enfrentar os desafios que se
apresentam e dificultam a cultura de paz na escola. Na construgdo do referencial tedrico foram
utilizados autores como Imberdn (2000), Alarcdo (2001) e Luck (2009). No decorrer do trabalho
serdo feitas reflexdes sobre os desafios postos a educacdo atualmente e o impacto dos mesmaos no
ambiente escolar. E uma pesquisa qualitativa, que usou a abordagem de Estudo de Caso, cuja
coleta de dados foi através de observacao e questionarios enviados a profissionais que trabalham
na gestdo escolar. Foi utilizado a técnica de analise de contetdo para explorarmos as respostas
recebidas. Os resultados obtidos mostram a importancia de se ter e trabalhar a questao de valores,
formacdo continuada constante e adequada aos contextos vividos e o protagonismo dos
envolvidos em educagéo, quando se busca trabalhar cultura de paz.
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1.INTRODUCAO

A problematica central desta investigacao € mostrar de que modo gestores podem
contribuir na capacitagdo e fortalecimento da equipe, para enfrentar os desafios que se
apresentam e dificultam a cultura de paz na escola. Serdo apresentadas algumas das
adversidades presentes no ambiente escolar que impactam no processo educacional e
discutidas as contribuicdes dos gestores na formacdo e fortalecimento das equipes
escolares para enfrenta-las, adversidades que tornam mais complexa a vivéncia de uma

cultura de paz.
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A escolha desta temaética, aconteceu a partir da minha recente volta ao meio
educacional quando foi observado tanto a realidade de profissionais do ensino publico,
quanto da rede privada. Para deixar claro, apos concluido magistério e faculdade de
Administracdo de Empresas, desenvolvemos carreira exitosa em ambiente corporativo
durante vinte anos. Terminado este ciclo, decidiu-se retomar o caminho da educacao, por
entender que poderiamos contribuir, acrescentar tanto para nés mesmos quanto para 0s
outros. Para tal, cursou-se a faculdade de Pedagogia e essa especializacao.

Nesse retorno, pelos estagios desenvolvidos, se percebeu através da escuta de
colegas de ambas as redes, publica e privada, que, cada qual em sua realidade, possui
algumas dificuldades, muitas delas em comum: auséncia ou pouca capacitagéo frente aos
desafios da sociedade: pouco ou nenhum apoio da gestdo escolar; agressdo, seja oral ou
fisica, por parte de alunos, pais e colegas, sdo algumas delas.

Na rotina diéria da escola, infelizmente é constatado que a violéncia, verbal,
comportamental, a falta de principios, de educacdo como um todo, esta presente. As
criancas nao sabem reconhecer limites, ter educacao simplesmente, e muitas vezes sdo
instigados pelos proprios pais a serem ‘““violentos, grosseiros”.

Todas essas situacOes conspiram para termos um ambiente, um clima
organizacional, muitas vezes turbulento, e afetam diretamente o desempenho do docente
e 0 desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. O entendimento e o0 apoio da gestdo
quanto a estes novos desafios que estdo presentes nos dias de hoje na rotina da escola, séo
importantes para a boa atuacéo dos professores, e consequentemente, a aprendizagem dos
alunos.

Considerando tudo isto, o objetivo deste trabalho é investigar qual é o papel do
gestor como um potencializador de uma cultura de paz no ambiente escolar. E para isso,
procuramos: analisar algumas dificuldades que a realidade atual traz ao ambiente escolar,
a carreira, e ao profissional docente; repensar as estratégias a serem desenvolvidas para o
fortalecimento emocional dos profissionais através da formacdo continuada de
professores, para que se sintam, se enxerguem, cada vez mais, como potencializadores,
com a responsabilidade de disseminar os beneficios de se ter uma cultura de paz no

ambiente escolar e na vida.



O presente trabalho denota que a educacdo para a paz sO é alcancada com o
compromisso de todos os envolvidos, e isto € construido, ndo imposto. O coletivo s6 é
alterado quando o individuo se sente impelido, motivado a ser parte desta mudanca.

O tipo de pesquisa foi de cunho qualitativo na forma descritiva, onde se iniciou
com uma pesquisa bibliogréfica. A abordagem é de um Estudo de Caso que de acordo
com Gil (2002, p,54) “Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos,
de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa praticamente

impossivel mediante outros delineamentos ja considerados.”

A metodologia da pesquisa € a critica, atraves da leitura de artigos, fichamento de
livros, pesquisas, sites, revistas, que discorrem sobre o tema. A coleta de dados se deu
através de um guestionario enviado pelo Google Forms para profissionais que fazem parte
da gestdo de escolas para se entender estes profissionais atuantes, enxergam os desafios
da escola na atualidade e seu papel de principais articuladores de uma educacao para a
paz. Conclui-se que os gestores tém em suas maos sim, um universo de possibilidades
para trabalhar a cultura de paz, a educacdo para a paz na escola, seja através da formacao
para os docentes, pelos projetos desenvolvidos com a comunidade escolar, pelo
engajamento em questdes sociais presentes, pela sua conduta frente aos desafios que se

apresentam.

O referencial tedrico aponta primeiramente sobre a formac&o de professores, apos
é discutido sobre desafios da sociedade que impactam na educacdo. Na sequéncia sera

abordado o tema paz nos dias de hoje, e a relagdo da gestdo com a cultura de paz.

2.FORMACAO DE PROFESSORES

A formacdo é um processo constante na vida de qualquer profissional que queira
ter uma carreira solida, pujante e eficiente. Em educacdo néo é diferente e é ainda mais
especial. Por sabermos que em nossas escolas convivem diariamente uma enorme
diversidade de alunos, que sdo expostos a situacdes diferentes, mas que se encontram
todos no ambiente escolar, entendemos que o professor precisa estar constantemente
refletindo sobre sua pratica e aprimorando-se, para conseguir aproximar-se com mais

empatia e eficiéncia dos seus alunos.



A atividade educativa é de cunho colaborativo, de partilha de saberes, de troca de
experiéncias e vivéncias. A escola para atingir seu fim, precisa de um grupo coeso, que
reflita junto, que atue junto. Ha muito tempo que as escolas ndo podem preocupar-se
somente em transmitir contetdos aos alunos, € sabido que cada vez mais as questdes
sociais, a formacdo humana, a construcao do pensamento critico do aluno estdo presentes
no dia a dia e ndo se pode falar, agir, educar sobre tudo isso sem se ter as reflexdes, as
estratégias de enfrentamento, enfim, a formacdo necessaria para atender/entender os

desafios que a sociedade atual nos traz.

A formagédo é um processo de aprimoramento e € continuo. Para Imberdn (2000
p.15):

a formacdo assume um papel que transcende o ensino que pretende uma mera
atualizagdo cientifica, pedagdgica e didatica e se transforma na possibilidade
de criar espagos de participacdo, reflexdo e formacdo para que as pessoas
aprendam e se adaptem para poder conviver com a mudanca e a
incerteza.(IMBERON,2000. P.15)

Esta mudanga, esta incerteza, vem das diversas situacdes que se apresentam em
nossas escolas. Sabemos que sempre existiram pessoas diferentes, mazelas sociais,
géneros, enfim, mas o0 espaco que essas questdes tém na vida, na midia hoje é maior, e
somado a velocidade da informacao, a falta de tempo das familias que assusta tanto, mais
a “liquidez”* das relagdes, tudo isso torna o papel do educador, da escola, mais complexo,
mais desafiador.

Segundo Luck (2009, p.82), “A gestdo de pessoas, de sua atuacao coletivamente
organizada, constitui-se, desse modo, no coragdo do trabalho de gestéo escolar.” Sendo
que ela deve estar atenta as mudancas, aos contextos, enfim e trazer para as formacoes,
reflexdes, projetos que auxiliem a equipe a enfrentar, se fortalecer como profissionais,

para entregarem um “servi¢o” de qualidade a comunidade.

Muitas vezes o0s professores sentem-se angustiados, paralisados diante de
situacOes vivenciadas no seu dia a dia, sem conseguir elaborar um caminho para superar

0 que se apresenta:

Ao ndo conseguir pensar, raciocinar consistentemente sobre suas dificuldades,
sdo acometidos por sintomas que denunciam seus sofrimentos e os afastam do

4 Fazendo uma referéncia ao filésofo Zygmunt Bauman, que apresenta as relages sociais na sociedade
contemporanea, trazendo a ideia de que as relagbes atualmente sdo superficiais, inconsistentes, velozes,
onde o contato entre as pessoas € cada vez menor.



exercicio da profissdo. O que pode ser constatado com base no grande nimero
de faltas e licencas médicas solicitadas pelos profissionais da educagao.
(CUNHA, p.19-20)

A classe educacional é uma das mais acometidas pela sindrome de Burnout.
Burnout significa queima, exaustdo, esgotamento. Essa sindrome é caracterizada pelo
esgotamento fisico, mental e psicoldgico das pessoas, entdo questdes que os educadores
tém presentes na sua vida como, longa jornada de trabalho, falta de reconhecimento, sdo

possiveis “gatilhos” para o desencadeamento da doenca.

2.1 DESAFIOS DO MUNDO ATUAL

As transformacgdes sociais tdo intensas que vivemos hoje, trazem mdltiplas
consequéncias e geram em muitas pessoas, sentimentos que transitam entre ansiedade,
depressdo, crise de panico, fadiga, estresse... Algo precisa ser feito, compreendido,

mudado.

Em outros tempos, valores basicos, como respeito e disciplina, eram mais
presentes, e a rotina dos profissionais da educagdo era um pouco mais amena. Hoje o que
vemos ¢ muita “falta de educagdo” presente também no ambiente escolar, transferindo
para as escolas, muitas vezes, um “trabalho” que ndo é o seu. Sabe-se que nédo se vive
isoladamente, entdo fechar os olhos ao que estd posto na sociedade ndo € o caminho. A
escola precisa estar preparada para ser um ambiente de acolhida, de mediacdo. Um lugar
onde os profissionais sejam capacitados intelectualmente, mas também, preparados para

enfrentar as a/diversidades sociais que se apresentam.

Sabemos que o melhor sempre em se tratando de educacdo € a parceria,
escola/familia. E isto s6 se consegue com empenho total da gestdo. Trazer pais,
responsveis para a rotina das criancas, ndo deveria ser dificil, ou discutido, mas
infelizmente € uma realidade que nos assola. Esta “auséncia” muitas vezes ¢ em virtude
de uma rotina de trabalho extensa da familia. Mas sabemos que temos também um
namero significativo de pais que ndo acompanham a vida escolar de seus filhos. Agora
durante o periodo da pandemia, muitas criancas, adolescentes, “desapareceram” da
escola, ndo acessando remotamente o0s conteddos, ndo buscando materiais

disponibilizados... O que podemos dizer desta situacdo?... Nossa sociedade estd com



problemas, temos crises na economia, na educacgdo, na saude, nas relagdes. As pessoas,
as familias, as escolas refletem a sociedade contemporanea, com suas benesses e seus
problemas. E importante salientar que a escola deve criar oportunidades para que a
familia e a escola se complementem e atuem juntas na educacdo das criangas. N&o € uma
relacdo de um lado s6. As escolas precisam entender e querer a participacdo efetiva da
familia, criando oportunidades, ambiente para que as mesmas se sintam acolhidas e com

a certeza que serdo ouvidas,

Diante de tudo isso devemos ter presente que a escola deve ser sempre um
ambiente de reflex&o e acdo. O pensamento trazido em Alarcdo (2001) nos diz que a
escola deve ser também aprendente. Além dos alunos, os profissionais, a equipe também
aprendem, sobre si, sobre sua préatica, sobre seu projeto educativo. Todos os inseridos na
escola devem qualificar-se, e ndo estamos falando somente de contetido, mas de contextos
vivenciados que sdo primordiais para uma aprendizagem eficaz, de um lugar onde se
desenvolve competéncias para “tornar” o aluno um cidaddo critico e que atue ativamente

em sociedade.

2.2 EDUCANDO PARA A PAZ NA ESCOLA

O que é paz? Porque se fala tanto em paz, se deseja a paz, mas nao se vive em
paz? E utopia falar em paz? Tantas indagaces que ficam sem respostas, mas uma coisa
é certa: todos necessitamos de paz. Paz no coracdo, nas nossas atitudes, nos nossos
pensamentos. Mas sabemos que a paz ndo € um sentimento, uma conquista facil no

mundo que estamos inseridos. Nao somos “treinados” para isso, muito pelo contrario.

Vivemos em um mundo inquieto, cheio de opinides diversas, de desencontro de
valores, somos quase que “incentivados” ao atrito, a impor nossas ideias em vez de
discuti-las, de escutar nossos pares, de colocar-nos no lugar do outro. Frei Hugo Baggio
nos apresenta uma conotagdo essencial na busca da paz: a paz nasce de um espirito de
paz. A paz ndo é inspirada € expirada. Para podermos externa-la, ela deve ter raizes
profundas e florescido na alma de cada um. Ou seja, ndo nos é imposta, precisamos,

plantar e cultivar, para que este sentimento, esta atitude se multiplique entre nos.



A ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas) em 1999, definiu cultura de paz da

seguinte forma:

Uma Cultura de Paz é um conjunto de valores, atitudes, tradicdes,
comportamentos e estilos de vida baseados: a) No respeito a vida, no fim da
violéncia e na promocéo e pratica da ndo-violéncia por meio da educacéo, do
didlogo e da cooperacdo; b) No pleno respeito aos principios de soberania,
integridade territorial e independéncia politica dos Estados e de ndo ingeréncia
nos assuntos que sdo, essencialmente, de jurisdicdo interna dos Estados, em
conformidade com a Carta das Na¢des Unidas e o direito internacional; c) No
pleno respeito e na promocdo de todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais; d) No compromisso com a solucéo pacifica dos conflitos; e) Nos
esforgos para satisfazer as necessidades de desenvolvimento e protecdo do
meio-ambiente para as geracdes presente e futuras; f) No respeito e promocéo
do direito ao desenvolvimento; g) No respeito e fomento & igualdade de
direitos e oportunidades de mulheres e homens; h) No respeito e fomento ao
direito de todas as pessoas a liberdade de expressdo, opinido e informacéo; i)
Na adesdo aos principios de liberdade, justica, democracia, tolerancia,
solidariedade, cooperacdo, pluralismo, diversidade cultural, didlogo e
entendimento em todos os niveis da sociedade e entre as nagdes; e animados
por uma atmosfera nacional e internacional que favorega a paz. (ONU,1999,
p.2-3)

E importante lembrar que no Brasil, cultura de paz e prevencdo das violéncias

estdo inseridas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional:

LEI' N O 13.663, DE 14 DE MAIO DE 2018: Altera o art. 12 da Lei n° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, para incluir a promocdo de medidas de
conscientizacdo, de prevencgdo e de combate a todos os tipos de violéncia e a
promocéo da cultura de paz entre as incumbéncias dos estabelecimentos de
ensino.

E o que dizer das escolas, da educacdo neste processo? Ja apresentamos que todos

nos, a comunidade escolar, sofremos o0 impacto do mundo em que vivemos. Temos hoje

dentro de nossas escolas, criancas, professores e funcionarios advindos de familias

desestruturadas, com uma crise de valores, com falta de tempo para dedicar-se uns aos

outros, pessoas com doengas sociais presentes em suas vidas.

Entdo realmente precisamos entender que para se educar para paz, para buscar

uma cultura de paz na escola, precisamos ter como objetivo real, ndo de um semestre, de

um ano letivo, ou de alguém. E uma busca, um caminho que deve ser plantado e trilhado

em conjunto, visando a melhoria da pessoa, e por consequéncia do ambiente, do mundo

em que estamos inseridos. E um querer, uma necessidade coletiva, ndo individual.

2.3 A GESTAO E A CULTURA DE PAZ



A boa gestdo de uma escola é fator determinante do sucesso da mesma. Quando
falamos em educacéo para a paz, precisamos entender que nao é uma conquista rapida,

um projeto de momento. Exige muita preparacao, estudo, comprometimento.

Em Mazda et al (p. 15) reforca que as mudancas ndo podem ser impostas, que sem
mudarmos nosso pensar, nosso agir permanece inalterado. Quando os gestores tém o
dominio sobre as “leis” que regem as transformagdes educacionais eles sdo chamados
pelos autores de “Mestres da Mudanga”, e salientam que o titulo de mestre ¢ por conduzir

com maestria seus liderados no caminho da mudanca.

A gestdo ndo deve assumir papel de chefe, mas sim de lider. Lider que inspira,
motiva, escuta sua equipe, aberto ao didlogo, que entende e estimula o refletir
criticamente tudo que lhes é apresentado, de maneira que se vislumbre um caminho, um

beneficio para o objetivo proposto.

Para gerenciar uma escola, é preciso, sim, usar a cabega (inteligéncia verbal,
linguistica e 16gico-matematica). Porém, sem colocar o coragdo nessa historia,
as coisas ndo vao andar. O coracdo (inteligéncia intrapessoal e interpessoal) é
absolutamente essencial. Aqui estd o ovo de Colombo: entre as condic6es
fundamentais para que o gestor tenha éxito na conducdo de um processo de
mudanca estd sua habilidade de, antes mesmo de discutir ideias no nivel
racional levar em conta as emocdes, os sentimentos e as preocupagfes dos
profissionais e de outras pessoas envolvidas. Assim, sera possivel liderar a
escola com seguranga, rumo a mais e melhores aprendizagens para todos.
(MAZDA etal, p. 17)

O sucesso de uma escola que procura trabalhar a cultura de paz no seu dia a dia
sera fruto de constante acompanhamento, cultivo de acBes e atitudes acordadas,

apresentadas, vivenciadas pela gestdo e comunidade escolar.

Na escola, como ja apresentado, existe uma diversidade de pessoas, que possuem
objetivos e necessidades diferentes. Faz parte do papel da gestdo, administrar as relacdes
dentro do convivio escolar, com tranquilidade, buscando o equilibrio entre os conflitos
que possam existir. Aproximar as familias, a comunidade escolar, entender o entorno
onde a escola esta inserida, identificar potencialidades, compartilhar interesses, enfim.
Familias, pais, responsaveis que entendam que séo parte sim da educacao escolar dos seus
filhos. A relacdo da escola e familia tem que ser de parceria, e ndo de cliente, para

enfrentarmos os desafios educacionais da atualidade.



Os professores sdo a “alma” da escola, e por este motivo sempre estar “alinhados”
de acordo com os propositos, valores da escola onde estdo inseridos. E de suma
importancia qualificar as pessoas envolvidas em qualquer trabalho, para que se
potencialize os resultados esperados. Entdo se a escola enxerga no cultivo de uma cultura
de paz, na mediacdo de conflitos, um caminho para melhorar o ambiente, as relagdes
existentes interna e externamente, deve engajar-se atraves de seus gestores, na

capacitacdo e vivéncia para tal.

Outro fator importante é o clima organizacional existente nas escolas. O ambiente
em que os professores atuam, influenciam diretamente no seu desempenho profissional e
no processo de aprendizagem. Luck (2009) nos apresenta que muitos professores saem
das formacdes, entusiasmados, motivados e ao chegar nas escolas encontram tudo
exatamente igual. E preciso tomar cuidado com este ponto, pois para a mudanca

acontecer, os envolvidos precisam estar comprometidos, envolvidos:

Quando um grupo é envolvido em uma experiéncia organizada de modo a obter
sucesso, mesmo que este venha ser parcial, na medida em que o lider identifica
e torna visivel esse sucesso e reforca o carater coletivo dessa realizagdo, da
inicio a um processo de mudanga de orientacdo cognitiva do grupo para o
sucesso e criacdo de uma crenga entre os participantes da escola, no sentido
fundamental de autoria e responsabilidade pelos seus feitos. (LUCK 2009, p.
120)

A gestdo precisa estar sempre imbuida, atenta, aos seus objetivos, emanar seu
propdsito em todas as suas a¢des, enfim, na sua conduta diaria, tanto em processos quanto

em atitudes, relacoes.

A esséncia da cultura de uma escola é expressa pela maneira como ela promove
0 processo ensino-aprendizagem, a maneira como ela trata seus alunos, o grau
de autonomia ou liberdade que existe em suas unidades e o grau de lealdade
expresso por todos em relagdo a escola e a educagdo. A cultura organizacional
representa as percepgdes dos gestores, professores e funcionarios da escola e
reflete a mentalidade que predomina na organizagdo. Por esta razdo, ela
condiciona a gestdo das pessoas. (LUCK, 2009, p. 120)

Somente quando todos os envolvidos, escola, familias, comunidade escolar,
entenderem que o processo educacional deve compartilhado por todos, que a cultura de
paz é beneficio para todos, teremos uma sociedade mais justa, harmoniosa,

complementar.

3. METODOLOGIA



A pesquisa iniciou-se com um levantamento bibliografico, que se constitui na
busca de textos, de materiais ja elaborados sobre o assunto e que é base em quase todos

0s tipos de estudo.

O tipo de pesquisa utilizado foi o qualitativo, utilizado para se estudar os

fendmenos que envolvem as pessoas e suas complexas relac6es de forma descritiva:

As pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratorias, as que
habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuagdo
pratica. Sdo também as mais solicitadas por organizagGes como instituicdes

educacionais, empresas comerciais, partidos politicos etc.(GIL,p.42)
A abordagem é de um Estudo de Caso que de acordo com Yin (2001, p. 32), <“¢
uma investigacdo empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu
contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto néo

estdo claramente definidos”.

Os dados foram coletados atraves de um questionario composto por cinco
perguntas que foram identificadas como: ql, g2, g3, g4, g5. O questionario foi enviado
pelo Google Forms a profissionais que trabalham atualmente na gestéo de escolas da rede
privada (principalmente) e publica na zona central da cidade de Bagé. Foram obtidos 6
retornos de profissionais que foram identificados por letras, a, b, ¢, d, e, f. Na questdo de
género todos séo do sexo feminino. Quanto a formacéo dos entrevistados, trés possuem
mestrado e trés possuem especializacdo. No que se refere ao tempo de atuacao na area
de gestdo temos respectivamente: 25, 17, 14, 10 (duas) e 9 anos. Dos seis entrevistados,

quatro atuam exclusivamente na rede privada e duas atuam na rede privada e publica.

Apobs o recebimento das respostas foram extraidas as principais ideias surgidas
das mesmas e pela sua recorréncia e criaram-se categorias: 1. Valores, 2. Formacdo
Continuada e 3. Protagonismo. Essa metodologia utilizada, chama-se analise de conteido

que segundo Bardin seria:

Um conjunto de técnicas de analise de comunicacdo visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de producdo/recepgdo destas
mensagens” (BARDIN, 1979:42).

E uma metodologia qualitativa de analise de dados, usada para interpretar todos

0s tipos de documentos e textos, muito usada em pesquisas educacionais.
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4. ANALISE DOS DADOS

A analise de conteudo é muito utilizada quando se analisa dados coletados
qualitativamente, devido a suposta “subjetividade” que esta abordagem nos permite. Em
um artigo publicado na revista eletrénica Qualitas de 2015, foi definido analise de

contetido da seguinte maneira:

Aandlise de conteldo, atualmente, pode ser definida como um conjunto

de instrumentos metodolégicos, em  constante aperfeicoamento, que  se

presta a analisar diferentes fontes de contetdo (verbais ou ndo-verbais).

Quanto a interpretacdo, a analise de contetido transita entre dois polos: o rigor

da objetividade e a fecundidade da subjetividade. E uma técnica refinada, que

exige do pesquisador, disciplina, dedicacdo, paciéncia e tempo. Faz-se

necessario também, certo grau de intuicdo, imaginacdo e criatividade,

sobretudo na definicdo das categorias de analise. (HENNIG E FOSSA, 2015)

Bardin (2016, p.147) apresenta que “categorizacdo sdo rubricas ou classes, as

quais reunem um grupo de elementos (unidades de registro, na analise de conteudo) sob
um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas destes

elementos”.

Partimos da andlise dos questionarios enviados aos profissionais que atuam na
gestdo, foram feitos agrupamentos do que surgiram nos mesmos, baseados na
fundamentacéo tedrica. As perguntas enviadas foram feitas de modo que ajudassem a
responder aos objetivos especificos deste estudo. As categorias propostas sao: 1. Valores,

2. Formacdo Continuada e 3. Protagonismo.

A categoria Valores surgiu em quase todos os relatos dos entrevistados, muitas
das vezes acompanhada da palavra “principios”, como demonstrado a seguir: (ql.a) ...
nossa instituicdo € de filosofia franciscana com principios e valores...” e (q2.d) ... por
ser uma escola com valores e principios franciscanos sim, recebemos muitas formacoes
para que possamos promover uma cultura de paz.” A escola é um lugar propicio para
trabalharmos valores e principios, pois nela encontramos uma diversidade de pessoas,

com contextos diferentes.

Segundo Aurélio (2010, p.772), a palavra “valor” pode ser definida como

“Qualidade que faz estimavel alguém ou algo; valia. Importancia de determinada coisa.”
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O mesmo dicionario Aurélio (2010, p.611) a palavra “principios” ¢ definida como

“preceito, regra (...) bons costumes, educacéo”.

Escutamos muito sobre estarmos vivendo uma crise de valores, sobre resgatar
valores nas nossas criangas. 1sso se da certamente, por vivenciarmos problemas de
disciplina, violéncia em nossas escolas. Aprofundar-se neste tema € importante para
sabermos como enfrenta-lo. Salles Filho (2019, p.257)) nos diz que “a propria paz, como

valor, precisa ser ressignificada...”:

O mundo vive um momento de tensdo absoluta. Guerras eclodem por
pequenas coisas em todos os lugares do planeta. Pessoas se matam por nada
no transito, nos bares, nas escolas, nas familias. A vida, de repente, parece ndo
ter mais valor, exatamente porque os valores estdo distorcidos. N&o ha entre
as pessoas mais tolerancia, calma, paciéncia. Torna-se urgente que a paz seja
reaprendida para que possamos ter um mundo melhor. (PIZZIMENTI, 2013,
p.23-24, apud SALLES FILHO 2019, p.257)

Valores sdo de cunho pessoal, podem ser inclusive mudados, dependendo da
percepcao que temos dos fatos. O que é valor para um, pode ndo o ser para outro. No
palco de diversidades que temos nas escolas, conseguimos trabalhar e aproximar culturas
diferentes, ajustando vivéncias. Precisamos nos enxergar como seres complementares.
Ao chamarmos pessoas a enfrentarem, entenderem suas diferencgas, estamos abrindo
espago para termos uma construcdo da compreensdo do que séo valores e quais valores

s80 necessarios para a nossa convivéncia cotidiana dentro do espaco escolar.

A preocupacdo com a formagdo também estd presente nos questionarios
recebidos. Na segunda categoria denominada “Formacéo Continuada” apresentamos 0s
seguintes relatos:(g2.a) “Minha formacdo foi perpassada por uma educacéo de paz, como
aluna, e no processo de formagédo continuada.” (g4.e) “...devido a filosofia da escola, os
principais, valores e o investimento em formagdo continuada relacionada ao tema de
relacionamento interpessoal, cultura de paz e trabalho em equipe auxilia no

desenvolvimento de um trabalho coeso e de qualidade.”

Formar para transformar. Este pensamento sempre esta presente em nosso olhar
sobre a educacdo. Para se exercer com maestria a fungdo de educador é necessério

estarmos darmos total atencdo a formacdo da equipe docente.

E funco da gestdo ser presente no dia a dia dos profissionais, estar atento as novas

possibilidades, tecnologias, praticas, enfim, que auxiliem a melhoria do processo
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educativo e, nos tempos de hoje, atentos as adversidades que a sociedade atual nos impde
e que estdo presentes nas escolas. Os professores precisam ter 0 suporte da instituicao,

através da sua gestao.

Cunha (2010, p. 19) nos diz que “Os projetos de formagao t€ém procurado capacitar
os profissionais da educacao para o exercicio de suas funcdes especificas, mas ndo tém
conseguido criar espacos para que eles possam elaborar suas angustias, medos e

insatisfacdes.”

Os profissionais sdo expostos diariamente a situagdes que muitas vezes nédo
sabem como lidar. O acumulo de tarefas, cargas horarias elevadas, problemas pessoais,
que sdo inerentes a todos nds, fazem com que muitos profissionais sintam-se angustiados

e ndo enxerguem perspectivas.

A troca, a partilha, sentir-se acolhido é fundamental neste processo de resgate.
Mas néo estamos aqui sugerindo a gestao trabalhar como “psic6logo” da sua equipe, mas
sim, apresentando a necessidade de que exista na rotina da gestdo uma “preocupagao
formal”, um olhar diferenciado para os problemas vividos pelos professores, pois isto

afeta seu desempenho.

O saber de um professor é composto por diversos saberes: de suas experiéncias
pessoais, de sua formacao profissional, do seu curriculo, saberes disciplinares, enfim, é

um saber plural. Tardif (2014) nos apresenta na introducdo de sua obra:

O saber dos professores e profundamente social e &, a0 mesmo tempo, 0 saber
dos atores individuais que o possuem e 0 incorporam a sua pratica profissional
para a ela adapta-lo e para transforma-lo.(...) Portanto, o saber dos professores
ndo é o “foro intimo” povoado de representacbes mentais, mas um saber
sempre ligado a uma situacdo de trabalho com outros (alunos, colegas, pais,
etc) um saber ancorado numa tarefa complexa (ensinar), situado hum espaco
de trabalho (a sala de aula, a escola), enraizado numa instituicdo e numa
sociedade. (TARDIF, 2014, p. 15).

Outra categoria que propomos, a terceira, resolvemos chamar de Protagonismo, e
apresentamos a seguir, dois relatos vindos nos questionarios: (g5.a) “...a equipe gestora
trabalha com todo corpo docente e tem responsabilidade com toda comunidade escolar,
portanto, a cultura de paz precisa comecar entre nds.” (g4.c) ...maior desafio é atingir e
sensibilizar as criancas e adolescentes, que por vezes, vivem em meios familiares sem

muitos valores e principios solidos.”
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O que se quer dizer com esta categoria protagonismo? Este “nome” surgiu do
entendimento que temos, da responsabilidade pessoal que temos ao escolhermos ser
educadores. A importancia de queremos fazer a diferenca na vida de alguém, o peso que

a nossa presenca pode ter na vida do outro.

Alarcdo (2001, p.23) nos faz entender que se aceitamos que as pessoas S&o
fundamentais na escola, elas “tém que protagonizar a acdo que nela ocorre.(...) 0s
professores tomam consciéncia da sua prépria profissionalidade e do seu poder e

responsabilidade em termos individuais e coletivos.”

Quando assumimos o protagonismo em nossas vidas, ndo delegamos somente aos
outros a responsabilidade pela evolugdo da nossa carreira, ndo deixamos somente para
nossos gestores, instituicdes esta funcdo. Entdo o tipo de profissional, pessoa, que

almejamos, que queremos ser é também nossa responsabilidade.
Santiago (2001) nos diz que:

as organizagdes educativas sdo, por exceléncia, sistemas de aprendizagem
organizacional, se atendermos a qualificacdo e autonomia dos seus
profissionais, a sua ligagdo permanente ao conhecimento, a centralidade das
relacGes interpessoais educativas e sociais que estdo na base da sua legitimacéao
pela sociedade (SANTIAGO, 2001,p.25-41, apud ALARCAO, 2001, p. 29)

Trabalhamos direto com pessoas, e pessoas em formacdo. Todos tivemos mestres
que nos lembramos, ou pela sua maneira de nos tratar, ou pela sua forma de ensinar, pela
sua aparéncia, ou que nos fizeram melhorar alguma coisa em nossas vidas e também

outros tantos que nem se quer lembramos.

No6voa (1992) nos traz a seguinte reflexdo:

O professor é a pessoa. E uma parte importante da pessoa é o professor (Nias,
1991). Urge por isso (re)encontrar espacos de interac¢do entre as dimensdes
pessoais e profissionais, permitindo aos professores apropriar-se dos seus
processos de formacdo e dar-lhes um sentido no quadro das suas historias de
vida. A formacdo ndo se constroi por acumulacdo (de cursos, de
conhecimentos ou de técnicas), mas sim através de um trabalho de
reflexividade critica sobre as préticas e de (re)construcdo permanente de uma
identidade pessoal. Por isso é tdo importante investir a pessoa e dar um estatuto
ao saber da experiéncia. (NOVOA, 1992 p.13)

E importante termos essa clareza para entendermos que néo temos como distanciar

a dimensdo pessoal da profissional. Elas ndo se isolam, ndo se anulam, mas sim
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complementam-se. Todos nds somos reflexos de nossos atos, de nossas vivéncias, de

nossos aprendizados.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao encerrarmos este estudo é importante dizer que enxergamos a gestdo como um
grande articulador da cultura de paz no ambiente escolar. Um dos objetivos propostos
era analisar as dificuldades que a realidade atual traz ao ambiente escolar e essas foram
apresentadas e discutidas no discorrer do trabalho como: auséncia de valores, limites,
individualismo, falta de empatia, desvalorizacdo profissional, formacdo inicial e
continuada pouco aproveitada ou em desacordo com a realidade enfrentada, violéncias
vivenciadas (verbais, fisicas,...), tudo isso refletindo no cotidiano, tanto pessoal quanto
profissional. Outro objetivo proposto era repensar estratégias a serem desenvolvidas para
o fortalecimento emocional dos profissionais, e acreditamos que a gestdo tem um
caminho para atingir a isso através de suas propostas de formacao, de acolhimento a
comunidade escolar, na cria¢cdo ou incorporagdo na sua rotina de um espago de escuta

constante e ativa dos profissionais e de seu exemplo de conduta.

Com as leituras, pesquisas, vivéncias e observacdes feitas para os trabalhos de
concluséo a que fomos submetidos, ficam claras algumas consideragdes: precisamos de
politicas educativas que priorizem, organizem de uma forma mais justa e valorosa os
profissionais da educacdo, tornando desta forma, uma carreira atrativa para as novas
geracOes, onde se vislumbre ingressar, crescer e permanecer. Outra reflexdo que fazemos
é que 0 “profissional professor” precisa antes dos outros, valorizar e buscar sua
competéncia individual, assim fazendo estara prosperando, robustecendo o coletivo a que
pertence. E por altimo, reforcando mais uma vez, a gestéo escolar precisa estar atenta e
entender os contextos que se apresentam hoje, para criar um ambiente que acolha, que
apoie os docentes, que procure formacGes que os auxiliem a entender e atender as a-
diversidades, 0s novos comportamentos de pais e alunos, que estdo cada vez mais

presentes.

A escola precisa ser sempre um ambiente “reflexivo” e “ativo” na busca do melhor
para professores, instituicdo, alunos e consequentemente para a comunidade em que esta

inserida. Precisamos ter sempre atitudes transformadoras, para ndo ficarmos somente nos
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estudos e discursos. Precisamos dar alguns passos sempre para vermos, plantarmos as

mudangas.

Achamos importante para finalizar este trabalho, apresentar um pouco da nossa
caminhada, do nosso interesse na busca de uma Cultura de Paz efetivamente no ambiente
escolar. Os estégios feitos para esta especializacdo foram voltados para este assunto e

desenvolvidos em escola catélica da rede privada do municipio de Bagé.

Quando comecou o ano letivo em 2020, juntamente com a equipe do SOE, iniciou-
se 0 projeto com os alunos dos 8° anos. Foram feitas rodas de conversa perguntando o
que eles entendiam por cultura de paz, e quais temas achavam importante tratarmos.
Foram momentos de muita troca e riqueza. Com as sugestdes dos alunos em maos,
montamos um cronograma dos assuntos que seriam desenvolvidos com os professores de
todos os componentes curriculares para ndao sobrecarregar nenhum. Quando iniciariamos
0 projeto, com o componente Arte, iniciou a pandemia. O projeto ficou “parado” para

ser retomado quando do retorno presencial.

A escola, as familias, superam-se, dia a dia, frente aos desafios que cada realidade
Ihes imp&e. Todos fomos atingidos de alguma forma pela pandemia. Rotinas totalmente
alteradas, medo muitas vezes constante, luto vivenciado pela primeira vez por muitos...
N&o sabemos precisar como isto nos abalou realmente. Na retomada presencial, que
estamos cada vez mais nos aproximando, temos um “palco” novo, uma tela em branco,
para iniciarmos, para refazermos nossas histérias. Somos feitos para conviver, trocar,
sentir, e estamos ha um ano, distantes uns dos outros, sem trocar um abrago afetuoso, uma
risada sem medo. A escola é naturalmente um espaco de acolhida e quando a retomada
presencial acontecer precisaremos estar mais atentos a isso. E nédo estamos falando de
protocolos, estamos falando de sentimentos. A gestdo, os professores precisam estar
preparados para uma acolhida ainda mais “amorosa”, com muita disponibilidade para
ouvir, discutir, para entendermos o que cada um estd passando e tentar ajudar da melhor

maneira na superagdo deste momento tdo dificil vivido pela nossa sociedade.

Educar para a paz é também correlacionar assuntos que levem a ela, como mediar
conflitos, trabalhar a pedagogia da convivéncia, questdes de meio ambiente, direitos
humanos. Precisara ainda mais dar visibilidade a questdes como dialogo positivo,

convivéncias solidarias, gentileza entre as pessoas, questdes que nao dao “ibope” e que
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infelizmente ndo estdo tdo presentes no nosso cotidiano e que promovem atitudes de paz.
Precisamos reverter, aprender, viabilizar a paz em todos 0s nossos espacos, N0 NOSSO

cotidiano de vida escolar e pessoal.
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ANEXO:

- Questionario enviado via Google Forms:

1. Vocé se sente responsavel pela imagem, pela cultura, da instituicdo que faz parte?

2. Em suas formag6es, como professor ou como gestor, a questdo da educagdo para a

paz foi trabalhada ou ressaltada?

3. Na gestdo da escola como um todo ha na proposta da escola o destaque para se

trabalhar a cultura de paz?

4. Quais os principais desafios encontrados em termos de relagdes interpessoais no

ambiente escolar?

5. Vocé considera importante que a equipe gestora da escola trabalhe e cobre a¢des que

levem a uma cultura de paz?
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