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RESUMO

O presente artigo tem como sujeito deste estudo uma professora de anos iniciais de
uma escola da rede municipal de Bagé, objetivando evidenciar as articulacbes entre
professoralidade e empatia e de que forma afeta ou ndo a aprendizagem.
Identificam-se, ao longo do estudo, as competéncias e habilidades necessarias para
o educador de anos iniciais, bem como analisa-se o significado do didlogo e a sua
importancia na professoralidade. O estudo foi realizado com base em uma pesquisa
de carater qualitativo. O caminho metodoldgico precisava ser aberto e, para isso, a
producdo de cartas possibilita uma escrita mais aberta, tornando-se assim
facilitadora no processo de ensino aprendizagem. Com base nas leituras das cartas,
pode se observar que a empatia torna o processo de aprendizagem mais
significativo e prazeroso. Com esse trabalho, conclui-se que a professora esta
sempre buscando aprimoramento em seus conhecimentos e trabalha de forma
didatica e contextualizada.
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ABSTRACT

This article aims at understanding an Elementary School teacher of the municipal
school network in Bagé. It is also intended to confirm the relationship between
professorality and empathy, as well as how it affects or not the learning process.
Competencies and abilities necessary for the Elementary School teacher are
identified in this study. Thus, an analysis is carried on the practice of dialog and its
importance in the professorality. This study was conducted based on a qualitative
research. In that sense, a methodological channel should be open, and this was
possible after the production of letters, due to its free writing style, which played a
facilitator’s role in the process of teaching and learning. After the reading of the
letters, it was noticeable that the empathy transforms the learning process into a
more meaningful and pleasant one. It was concluded that the referred teacher is
always seeking for development and works in a didactical and contextualized way.
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1 INTRODUCAO *

Segundo Rollo May (1996) a empatia € entendida como a capacidade de
colocar-se no lugar do outro. Contudo, ela ndo se trata de algo magico ou
hereditario, mas uma caracteristica que todas as pessoas podem desenvolver,
sendo de grande importancia no sucesso de profissbes que envolvam a necessidade
de cuidar do outro.

A nosso ver, o desempenho do professor esta intimamente ligado ao
processo de empatia. Olhar e procurar compreender o outro, tentar construir a
habilidade de ler os sinais dos educandos que, muitas vezes, ndo sao dificeis de ser
identificados, por exemplo, parecem ser condicbes de uma atuacdo profissional na
docéncia que contribua para um ambiente educacional significativo, que possa
favorecer bons resultados na aprendizagem. Em suma, é importante que o professor
seja empatico, proporcionando aos educandos um ambiente acolhedor.

Ao longo do dia ocorrem muitos processos empaticos, porgue ha maioria das
vezes 0s individuos lidam com familiares, amigos ou pessoas que convivem na
sociedade. O interesse inicial em pesquisar sobre empatia e de que forma afeta ou
nao os educandos no processo ensino aprendizagem, surgiu por observacdes feitas
com algumas professoras no periodo da caminhada académica.

Entendemos que o professor, ao ser empatico no trabalho pedagdégico, tera
um melhor resultado no quesito qualidade de ensino, bem como serd capaz de
reconhecer 0 que a turma necessita, expondo seus anseios, facilitando o processo
de aprendizagem de cada aluno.

Considerando o0 exposto, 0 presente artigo busca evidenciar as articulacfes
entre professoralidade e empatia a partir de um caso especifico, qual seja, a
docéncia da professora Sénia®. Para tal, analisamos um conjunto de quatro (4)

cartas: a primeira, uma carta da pesquisadora principal deste artigo; a segunda e

* Ao introduzir o percurso da pesquisa que originou este artigo queremos agradecer a professora
Claudia Moscarelli Corral, que acompanhou parte do percurso produzido pela académica, uma vez
gue foi a sua primeira orientadora. A troca de orientacdo ocorreu devido ao afastamento total da
referida professora para os seus estudos de doutorado.

® Precisamos esclarecer, desde o inicio, que mantivemos 0os nomes originais das escritoras das
cartas, seja por termos autorizacao para tal, seja para, a0 homearmos com 0S nomes reais, darmos a
visibilidade que a Sonia professora merece.



terceiras cartas, de ex-estagiarias da referida docente; por fim, uma quarta carta,
esta da propria professora Soénia. Estas cartas foram lidas e trazidas na integra para
o artigo porque queremos dar a dimensao de “monumento” as mesmas, uma vez
que gostariamos de deixa-las falar por si mesmas a partir de um triplo cruzamento:
uma pesquisadora inquieta e encantada com a docéncia de uma professora (nesse
caso, a Sonia), os olhares de duas ex-estagiarias da professora e o olhar da propria
So6nia em primeira pessoa, olhando e pensando na sua trajetoria.

Ao privilegiarmos essas escritas esperamos agir eticamente ao deixarmos 0s
sujeitos mais falarem do que serem falados. Afinal, a ética € um componente
indissociavel da docéncia, da educacao e da pedagogia e, por que nao afirmar, das

articulacGes possiveis entre professoralidade e empatia.

1.1 EDUCACAO, PEDAGOGIA E EMPATIA: ARTICULACOES A SEREM
PENSADAS

O conceito de educacdo € bastante amplo e de muitos significados. Para
Durkheim (apud Oliveira, 2012, p.1) a educacdo pode ser compreendida “como
processo de socializacdo pelo qual valores, normas e costumes de uma sociedade
sdo passados de uma geracgao a outra”. A educacdo, assim, envolve um processo
que permite a transformacdo dos individuos em sujeitos, sendo possibilidade, ao
mesmo tempo, de integra-los a um conjunto social repleto de normas, valores e
costumes, como dito pelo autor.

A educacao tem relacdo com um conjunto de saberes e praticas situadas num
tempo e espaco especificos, e que déo a possibilidade para que cada ser humano
se desenvolva socialmente, transformando-se em pessoas capazes de gerenciar
suas faculdades fisicas, intelectuais e morais.

Outra teoria bastante interessante é a de Paulo Freire, onde ele acreditava na
conectividade, na gestdo coletiva do conhecimento a ser socializado de forma
ascendente, na medida em que “Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende
ensina ao aprender” (Freire, 1996).

Importante ressaltar que Freire sofreu inUmeras criticas ao trazer a tona, em
seu livro Pedagogia do Oprimido (1987), problematizacbes contundentes sobre a
chamada “educacdo bancaria”. Ou seja, a critica incisiva a educacéo tradicional,

onde os educandos s6 recebiam informacdes “depositadas” nas suas mentes. Para



o referido autor a educacéo deve ser socializada, compartilhada, e o educador deve
levar em consideracgéo as vivéncias dos alunos.

Freire (1987, p.70) salienta “Que enquanto a pratica bancaria implica uma
espécie de anestesia, inibindo o poder criador dos educandos, a educacéo
problematizadora, de carater autenticamente reflexivo, implica um constante ato de
desvelamento da realidade.” Sendo os educandos, portanto, parte de uma educacéo
como pratica da liberdade. O que torna possivel que cada um se torne, cada vez
mais, reflexivo sobre si e 0 mundo — mundo esse, alias, que se altera sempre que
novas visdes vao sendo reinventadas.

N&o se pode esquecer de dizer o quao forte foi o desejo de Paulo Freire para
gue os educandos construam uma criticidade e autonomia no mundo em que vivem
e podem reinventar cotidianamente. Para Fiori (1987, p. 15), nessa direcao, “Paulo
Freire ndo inventou o homem; apenas pensa e pratica um método pedagdgico que
procura dar ao homem a oportunidade”, cabe destacar, “de re-descobrir-se através
da retomada reflexiva do préprio processo em que vai ele se descobrindo,
manifestando e configurando...”.

A [

Em relacdo a pedagogia, ao compreendemos como “uma teoria pratica,
voltada a realizacdo de fendmeno educativo em contraposicdo a uma teoria
cientifica voltada ao conhecimento do fato educativo” (Durkheim apud Scheib, 2010,
p. 2). Ou seja, quanto maior for o dominio da teoria melhor possibilidade ha de que a
pratica seja qualificada. Isso porque com a pedagogia se tera condi¢cdes de se ter
analisado um conjunto de ac¢fes que vao antecipar seu resultado, mostrando
inUmeras possibilidades de aprendizagem e conhecimento. Freire (apud Gadotti
2000, p.2) considera a “pedagogia uma ciéncia transversal’, onde a escola é muito
mais do que quatro paredes, muito mais do que uma sala de aula, posto que é algo
gue ultrapassa os muros escolares, que soma e multiplica saberes, que envolve uma
educacao multicultural.

Para Freire (1997, p. 25) “ensinar ndo é transferir conhecimentos, mas criar
possibilidades para a sua construgdo.” Considerando isso, os educandos necessitam
manter vivo o0 gosto por aprender. Aliando, em tal processo, a curiosidade, o
estimulo por seus interesses para se contrapuser ao ensino bancario e tornarem-se,
assim, sujeitos “rebeldes”, criticos e que néo aceitem somente o que lhe seja

passado/transmitido. Em suma, sujeitos que busquem se aventurar, conhecer novas



ideias do que esta sendo em didlogo e que, por isso, se vejam a partir da nocdo de
inacabamento e construgéo incessante.

Onde a empatia entra para facilitar esse processo? Falcone (1998) definiu a
‘empatia como uma habilidade social”, onde o comportamento afetivo ganha grande
foco por ser um ato de compaixdo e preocupacdo com o bem-estar das outras
pessoas, reconhecendo 0s pensamentos e sentimentos do outro.

A empatia gera uma habilidade de comunicacéo, favorecendo os vinculos
afetivos e a qualidade das relacdes interpessoais. O que possibilita, desse modo,
uma melhora na qualidade das relagbes sociais e na resolucdo de conflitos de
interagcdes sociais.

Oferecer as criancas [e aos sujeitos em geral, podemos acrescentar]
oportunidades para cuidar e ajudar os outros, segundo Barnett (1992), faz com que
as mesmas se sintam capazes de ajudar e aliviar a dor do outro, favorecendo o
processo empatico. “Observa-se ainda que as criancas tendem a responder de
maneira mais empatica a pessoas percebidas como semelhantes a elas”, explicita o
autor. Nesse sentido, estimular as criangcas a compreenderem o0 outro pode ser
favoravel ao desenvolvimento e a expressédo da empatia.

‘A empatia é gerada justamente por uma inclinagdo afetiva a compartilhar
emocdes” (Strayer, 1992). Sendo assim, Barnett (1992) afirma que a sensibilidade e
a responsabilidade dos educadores favorecem o desenvolvimento da empatia. Freire
nos mostra com clareza ao relatar em seu liviro um exemplo vivido por ele mesmo,
gquando ainda era educando tomado por sentimentos inseguros. Percebendo-se
menos incapaz que qualquer outro colega de classe, em um dia como qualquer
outro, seu professor faria um gesto tao significativo para ele: ao entregar sua prova
“re-olhando seu texto balanca cabeca sem dizer uma palavra, com um olhar de
respeito e admiracgao” (Freire, 1996, p. 48). O gesto do professor erguia novamente
sua confianga, autoestima, a certeza de que todos séo capazes. O educador muitas
vezes nao faz ideia do que seu gesto pode representar na vida do educando, bem
como o tamanho e o poder que tem suas atitudes e exemplos.

De acordo com Tacca e Branco (2008), a aprendizagem necessita ter
significado para os alunos. O dialogo faz parte de um:

Contexto que se inscrevem importantes questfes a respeito dos processos

de significacdo, ou seja, de como as interacdes sociais que tém lugar no
espaco educativo favorecem as trocas do aluno com o objeto do



conhecimento, e permitem ao estudante apropriar-se da cultura acumulada.
(TACCA E BRANCO, 2008, p.42).

Portanto, ao demonstrar empatia, o professor coloca-se no lugar dos seus
alunos e torna mais facil a construgdo do aprendizado significativo e da integracao
de conhecimento no ambiente escolar, motivando o interesse pelos estudos e
facilitando a compreenséo dos conteudos. Nessa direcéo, sobressai o entendimento
de que o processo de comunicacdo desperta uma relacdo professor-aluno mais
afetuosa, fomentando o conhecimento da turma em suas necessidades e anseios

nos diferentes fatores que mobilizam a aprendizagem.

2 O PAPEL DA ESCOLA E DO EDUCADOR NO DESENVOLVIMENTO DA
EMPATIA

A escola ndo é s6 importante pelo que ensina, mas também pelas relacdes
sociais que oportuniza de integragdo e aceitacdo ao novo e muitas vezes
desconhecido. Os professores precisam explorar as relagdes interpessoais entre 0s
alunos, comunidade escolar e gestdo da escola, proporcionando a esses alunos
aprender a trabalhar em grupo, serem mais solidarios e se envolver em projetos que
desperte a emocéo e suas capacidades de sentir as emocfes e as necessidades
dos outros.

Segundo Formiga (2012), o professor deve ser consciente de que o seu papel
€ de facilitador da aprendizagem, onde este deve estar aberto as novas
experiéncias, procurando compreender, de maneira empatica, 0s sentimentos e os
problemas de seus alunos, além de tentar leva-los a autorrealizacao.

Para Freire “o que importa na formagao docente, ndo € a repeticdo mecanica
do gesto” (1997, p. 50-51), mas, sobretudo, a consciéncia critica, a compreenséo de
valores éticos e morais. Preparar seus alunos para, além de desenvolver habilidades
com simbolos e numeros, desenvolverem-se como seres humanos conscientes,
éticos, capazes de compreenderem, criticarem e analisarem a sociedade e as
relagcbes humanas.

A empatia dos professores tem, a nosso ver, ligacdo direta com o
desenvolvimento dos estudantes. Afinal, os professores precisam preparar esses

alunos para o mundo com todas as dificuldades que eles irdo enfrentar. Desenvolver



o0 pensar, equilibrar as diversas possibilidades que irdo aparecer para que estes
alunos sejam capazes de tomar suas decisbes baseados em relacbes éticas e
conscientes que um cidadao critico, autbnomo e responsavel deve ter.

As escolas tém por objetivo acolher e educar os alunos compartilhando com
as familias o processo de formacdo de maneira integral. Sendo assim, os docentes
possuem um importante papel na sociedade, porque sao eles que fazem a “ponte”
entre a educacao e o ensino, construindo e formando educandos, preservando as

diversas culturas e identidades, atravessando os muros da escola.

3 CAMINHO METODOLOGICO

Importante destacar que a escolha deste artigo € por tratar de uma pesquisa
qualitativa que, conforme Minayo (1994) trabalha com o universo de significados,
explorando determinados comportamentos. A autora esclarece que

(...) a pesquisa qualitativa se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel
de realidade que ndo pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o
universo de significados, motivos, aspiracdes, crengas, valores e atitudes, o

gue corresponde a um espac¢o mais profundo das relacdes, dos processos e
dos fendmenos. (MINAYO, 1994, p.21).
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Considerando isso, a proposta deste artigo € a de problematizar as
articulagbes entre professoralidade e empatia a partir de uma experiéncia concreta
de uma professora dos anos iniciais da rede municipal de Bagé.

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi a solicitacdo de producao
de cartas de duas ex-estagiarias da professora em questao, bem como a carta da
pesquisadora principal deste artigo (algo possivel a partir do entendimento de que
nao ha pesquisa neutra, mas pesquisa interessada, planejada a partir de escolhas
gue ndo ensejam e nem almejam uma neutralidade impossivel) e uma carta da
propria professora Sonia.

Para a escrita das cartas foi solicitado as ex-estagiarias que escrevessem
como viam a docéncia da referida professora, evidenciando qual a participacdo da
professora em suas qualificacdes e de que forma elas viam suas aulas e sua relagao
com os alunos. A partir disso, houve a tentativa de articular esses olhares ao olhar
da pesquisadora Daiane — e suas motivacdes para considerar a SOnia professora

como foco principal de sua pesquisa —, através da produgcdo de uma carta, bem



como uma carta da Sonia revendo/revisitando a sua constituicdo e escolhas como
docente.

A partir do consentimento da professora em ser sujeito deste estudo, partimos
do entendimento de que o caminho metodoldgico precisava ser aberto, e para isso a
producdo de cartas era interessante, uma vez que possibilita uma escrita mais
aberta e disponivel para evidenciar as articulacbes entre “uma autocriagdo de
transformacao vividas entre tensdo e harmonia” (Moita, 2007, p.139). Afinal, o
préprio foco destas discussfes parecia, a n0sso ver, exigir um tipo de producéo de
dados aberto aos modos de olhar, sentir e compreender as articulagbes entre a
professoralidade e a empatia vividas cotidianamente pela professora Soénia.

4 CARTAS A SONIA PROFESSORA
4.1 CARTA DA PESQUISADORA PRINCIPAL

Nesta carta falarei sobre a minha caminhada como docente e porque resolvi
falar de uma professora em especial.

Falar da minha caminhada académica na constituicdo como docente é um
desafio, sim, porque houve muitos momentos marcantes e significativos. O
primeiro deles acho importante salientar que foi conhecer a docéncia como
um docente. Ou seja, descobrir a paixao, ética, comprometimento com que
muitos professores atuam. O amor ou, como diz Paulo Freire, a
amorosidade. Amorosidade essa pautada pelo dialogo, respeito,
pensamento critico e reflexivo para compreender o outro como sujeito e ndo
como objeto.

Entdo seria Obvio dizer que foi tudo maravilhoso, mas ndo. Houve
momentos em que o0s desafios eram muitos: estagios, seminarios,
apresentacgfes... Isto tudo aliado a falta de empatia de algumas pessoas
que encontramos ao longo de nossa caminhada como docentes. Mas
calma, até ai também faz parte do processo.

Acreditando que estamos nesta vida para aprender, vou falar uma frase
cliché: “o que néo é bencao é licdo”. Seguindo minha caminhada procurei
aprender mais sobre a docéncia. Surgiu a oportunidade de participar do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (Pibid), onde pude
colocar tudo que estdvamos aprendendo em prética, sendo o local onde eu
realmente pude exercer o papel de docente. O que eu encontrei no Pibid?
Muitas coisas boas e encantadoras. Primeiro eu descobri que sim, podemos
por tudo em préatica e todo dia aprendemos alguma coisa e também
ensinamos outras. O que devemos fazer é sempre estar aberto a essa
conexdo de quem ensina e aprende ao ensinar, como argumenta Paulo
Freire.

Mas gostaria de falar aqui sobre uma pessoa especifica. Alguém muito
importante na minha caminhada: a Sénia. Um ser humano encantador,
repleta de ética, amorosidade e empatia. Alguém que pega na tua mao e
diz: “eu ja passei por isso, sei bem como é. Vem que vamos caminhar
juntas.” Alguém sempre aberta a novas experiéncias.

Neste periodo no Pibid ela foi minha supervisora na escola. N&o
trabalhdvamos tdo préximas. Eram encontros quinzenais em um grupo de




estudos e semanais na escola, onde exercia meu papel docente tendo
contato com a professora Sénia quando nos auxiliava e também revisava
nossas aulas. Ela, alids, sempre com dicas e sugestdes sempre muito
coerentes. Minha experiéncia no Pibid ndo era na turma dela. Portanto, o
contato era bem menos do que eu gostaria. Passou-se 0 tempo e precisei
sair do Pibid com muita tristeza no coracao, por deixar minha turma e deixar
de aprender toda a semana algo novo com alguém sempre disposta a
ajudar pelo simples prazer de dividir o que aprendeu e por acreditar,
fundamentalmente, que esse é o caminho.

Pois bem passou mais ou menos um ano, precisei organizar uma escola
para fazer meu estagio obrigatério e, para minha infelicidade, ndo pude
fazer com a Sonia. Comecei meu estagio em outra escola. As pessoas da
coordenacdo da escola eram o6timas, porém a professora da turma néo
gostava muito da ideia de uma estagiaria em sua sala. Foi um periodo
dificil. Tanto que foi necessario adiar meu estagio.

ApGs esse episddio entrei em contato com a Sénia e, para minha surpresa,
conseguimos organizar e eu pude fazer meu estagio de anos iniciais na
turma dela. Foi maravilhoso cada dia. Cada conversa e todas as trocas de
experiéncias foram encantadoras. N&o tinha hora. Qualquer hora era hora.
Sabe aquele tipo de pessoa que ndo tem tempo ruim? E ela. Eu tinha
certeza que eu tinha muito a aprender. Aprender a ser de fato uma docente
responsével, ética, comprometida com o processo e, acima de tudo,
humana, corajosa, alguém que sabe a hora de lutar por seus direitos e o
gue é certo. Sem mais.

E por isso que a professora Sénia é tdo especial e torna tdo simples e
significativo a empatia. Através do desejo inacabado de que sempre
podemos mais, de que o que sabemos sempre podemos dividir e unir com
outros saberes. Ouvir € uma de suas maiores virtudes. Acolher quando
escuta faz com que o outro se sinta a vontade para falar seus anseios. E,
aliado a isso, se colocar no lugar do outro o tempo todo para entender sua
dor e compreender sua necessidade.

No estagio tive o prazer de trocar experiéncias com ela e percebi sua
capacidade de receber novas propostas sempre que forem significativas.
Estava sempre disposta a ajudar ndo importava a hora. E sempre com
muita atencdo e carinho. Certamente porque sabe o quanto é dificil as
primeiras experiéncias como educador. A partir dessas experiéncias tive
uma ideia do que é ser um educador no sentido mais amplo da palavra: com
competéncias necessarias para dominar as metodologias e amor para
abracar as vivéncias e diferencas que o educador enfrenta. (Daiane, junho
de 2019).

4.2 CARTAS DE EX-ESTAGIARIAS (VANESSA E JAQUELINE)

Ao analisar as cartas da Vanessa e da Jaqueline, que também trabalharam
coma Sénia em periodos diferentes, a visdo delas ndo é diferente da exposta na
carta anterior. Admiracdo e amor aparecem como um dos pontos mais fortes. A

empatia se destaca no que elas descrevem sobre a Sonia.

4.2.1 Carta da Vanessa

O ser docente... Quando dou inicio a esta escrita sobre docéncia varios
momentos me vem a memdaria. Acredito que ser docente envolve inUmeras
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habilidades, mas a que mais se destaca, para mim, é ter empatia. Sim, a
capacidade de compreender o outro, além de estar sempre se construindo e
se desconstruindo.

Pensando nessas habilidades automaticamente me vem a memoria a
professora So6nia, que conheci ha uns seis anos atrds em uma pequena
escola da rede Municipal. Naquele momento eu era responsavel pelo
laboratério de informatica daquela escola quando entrou em minha sala
uma professora super empolgada para trazer os alunos para utilizarem os
computadores, mas que ndo sabia por onde comecar e ali estava pedindo
ajuda.

Enquanto a Sénia estava em minha frente falando suas inquietacdes sobre
informatica, eu ficava ali parada em frente daquela professora, que néo
sabia, mas naquele momento a mesma me devolvia a motivacdo que eu
precisava para retornar meus estudos de Pedagogia.

A Soénia, uma professora ja com tempo consideravel de trabalho, ainda
possuia aquele brilho nos olhos. E nas aulas que se seguiram no laboratério
de informatica, pude perceber o quanto a mesma conhecia seus alunos € o
guanto 0s mesmos a respeitavam.

Uns anos mais tarde nos encontramos novamente, ja em outra escola e
retomamos nossa parceria, que rendeu trabalhos maravilhosos. Nesta
escola, também j& no meu final do curso de Pedagogia, tive a honra de ser
estagiaria dela. E que turma e professora maravilhosa eu encontrei! A sala
de aula era simples, mas a Sonia transformou aquele ambiente de tal forma
gue quando entravam em aula as criangcas sentiam-se seguras e
empoderadas daquele ambiente, e ajudavam a cuidar e a manter limpo,
além de sentirem-se livres para colocar suas duvidas mesmo que nao
tivesse a ver com o conteudo trabalhado.

Enquanto escrevo sobre a Soénia, meus olhos se enchem de lagrimas, pois
me sinto feliz por conhecer uma professora como ela, que faz a diferenca
todos os dias na vida desses alunos, assim como também fez a diferenca
na vida de pessoas como eu,que hoje sou Pedagoga e tenho a Sénia como
referéncia de ser humano e de profissional. (Vanessa, maio de 2019).

4.2.2 Carta da Jaqueline

Conheci a professora Sénia enquanto fazia parte do programa Pibid.
Durante as reunides sempre a via participando ativamente, contando sobre
suas vivéncias e debatendo diferentes tematicas. Todas as pibidianas
mostravam gostar bastante dela e relatavam que a mesma era
extremamente parceira na realizacdo de seus projetos.

Depois de algum tempo comecei a fazer Pibid na Escola em que a Sénia
atuava e acabei sendo orientada pela prépria professora Sonia. Naquele
momento pude conhecé-la melhor, entendendo sua proposta de trabalho e
sua postura educacional. Esse processo durou dois semestres e durante
todo esse periodo tive total apoio da professora. Ela sempre se reunia
conosco perguntando sobre as nossas necessidades e oferecendo apoio
caso necessario. Mostrava verdadeira paixdo pela docéncia, animando-se
com as propostas que levavamos para sala de aula. Nos dava sugestdes,
oferecia materiais, criando uma relagcdo de dialogo e apoio mutuo.

A partir disso, quando precisei realizar o estadgio dos anos iniciais, pensei
em procura-la. Sabia que se realizasse com a professora S6nia conseguiria
desenvolver um trabalho tranquilo e de qualidade. Entdo entrei em contato
com ela e a mesma aceitou rapidamente, inclusive se mostrando
empolgada.

O estagio se divide entre observagfes e praticas e, ao observar a turma
pude perceber a relagdo de respeito matuo que ali se estabelecia. As
criangas mostravam-se participativas e interessadas durante as aulas da
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professora. Além disso, fui recebida por elas com muito carinho e algumas
até mesmo escreveram cartas para mim. A professora foi comentando sobre
sua turma, me explicando como funcionava a rotina das criancas. Ela me
deu algumas sugestfes e permitiu que eu construisse meu projeto sem
muitas restricbes. Abracou a proposta sobre as infancias, me deixando
segura para iniciar a realizacao pratica das aulas.

A parte pratica do estagio consiste em 16 encontros e durante todos eles
me senti acolhida. A professora Sénia fez com que eu me sentisse a
vontade sendo, por vezes, participante nas minhas aulas. Ela sempre me
oferecia auxilio. Foi realmente uma parceira durante todo esse processo.
Consegui desenvolver uma préatica significativa, pois além da turma ser
muito boa, tive o apoio e a amizade da professora Sénia. Ela foi crucial
durante todo esse processo!

Sempre a admirei e com certeza a admiro mais ainda! Apesar de toda a
pressdo em realizar o estagio, ela tornou tudo mais leve e divertido. Ela
arranca sorrisos por onde passa, pois tem um astral que é contagiante!
Minha tensdo diminuia cada vez que riamos e conversadvamos sobre a
docéncia ou sobre a vida. Sou muito grata por tudo! Sou grata por ela ser
essa pessoa tdo acolhedora, tdo verdadeira e amiga! Uma professora e
uma pessoa inigualavel!

O trabalho que a mesma vem desenvolvendo ao longo desses anos
modificou e segue modificando a vida de muita gente. Basta perguntarmos
a sua turma atual. Todas as criancas reconhecem o seu esforco, o seu
compromisso e a sua dedicacao.

A professora Sbnia se destaca onde quer que esteja, pois faz tudo com
muito amor. Quando ela brinca com a minha méae, a questionando "e a
nossa filha?", eu me sinto emocionada. Inclusive, ao escrever isso, me
emociono! Pode ser s6 uma brincadeira, mas me toca imensamente.

Ela é uma referéncia para mim! Uma referéncia que ultrapassa a sala de
aula! E um exemplo de que é possivel lutar pelo que se acredita, ndo
importa a circunstancia. E lindo o fato que ela nunca deixa de acreditar na
educacdo e nas pessoas! E com certeza, o0 mundo é muito melhor com o
amor gque ela semeia por onde anda! (Jaqueline, junho de 2019).

Ao analisar as cartas fica evidente que a professora Soénia é portadora de
muitas habilidades, tem dominio de sua turma, acolhe enquanto escuta as
oportunidades que nunca se esgotam para ela. E uma professora sempre em busca
de novos saberes, além de ser um exemplo para todas que trabalham e convivem
com ela. A ética faz parte do seu dia-dia como profere Freire (1996, p. 36) acerca da
“decéncia e boniteza de maos dadas”, e que é inimaginavel pensar sequer um
educador fora da ética. Esta € a Sénia. Alguém que acredita que ser ético é
obrigacao, afinal, o educador trabalha com educacéo e nada mais justo que formar
pelo exemplo.

A empatia faz parte deste conjunto de habilidades da Sénia. Acreditamos que
a empatia € a peca chave da questdo. Afinal, olhar o mundo com os olhos do outro
para poder compreender melhor seus sentimentos ddo sentido a muitas coisas. A

comunicacdo clara e objetiva com que ela trata todos a sua volta, bem como a
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atencdo e o carinho com que a So6nia se dirige aos alunos e colegas € uma
Inspiragao.

Freire (1996, p.37) nos inspira a pensar que “E por isso que transformar a
experiéncia educativa em puro treinamento técnico € amesquinhar o que ha de
fundamentalmente humano no exercicio educativo.” O respeito ao ser humano é
algo evidenciado nos relatos. Amor, respeito, dedicacdo, postura profissional
impecavel, apoio, paixdo... H4 muitos aspectos a serem evidenciados e em todos
eles se observam o lado humano de quem busca compreender o outro, alguém que
escuta e trata com carinho, respeito e que por isso mesmo est4 sempre aberta ao

dialogo.

5 TRAJETORIA DE VIDA DA PROFESSORA SONIA

Soénia € formada no Curso Normal, é pedagoga e poés-graduada em
psicopedagogia. Atua na area ha mais de trinta e seis anos, e ja esta aposentada,
mas ainda segue trabalhando. Nos primeiros anos do seu trabalho como docente
planejava buscando sempre vencer contetdos, conforme comentou em conversa
realizada com a pesquisadora Daiane e, ainda, em sua carta. Este ponto é
importante, pois a professora Sénia consegue ver o processo de sua transformacéo.
A inquietacdo em fazer mais, fazer melhor em matéria de docéncia sempre a moveu
a se deslocar: ndo bastava ser o que era, provisoriamente, naquele momento. Ela se
movia — e continua se movendo — em direcao a outra condi¢do de docéncia.

A partir de conversas com a professora Sénia e com as escritas das cartas,
esta secao pretende dar mais visibilidade aos saberes e praticas que compde a
professora como uma profissional que inspira e que, por isso, mobilizou este artigo e
as cartas enderecadas a ela. E preciso dizer que a Sonia insiste, permite, ousa
ensinar-aprender.

Em uma sociedade téo repleta de desigualdades e desafios, ela ousa ensinar-
aprender incessantemente. E talvez seja isso, essa abertura ao novo, ao que
inquieta, indaga e produz novas situacbes de ensino-aprendizagem na propria

professora Sénia que a faca ser uma profissional que siga com a marca da ousadia.
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Segundo Marques (apud Bolzan, 2006, p.164) “0 homem né&o é, por natureza,
0 gque € ou deseja ser, por isso necessita, ele mesmo, formar-se segundo as
exigéncias do seu ser e do seu tempo”. A professoralidade se constitui, desta forma,
em processo de vir a ser. O sujeito aprende pelas potencialidades internas e pelas
trocas externas com colegas de profissdo que ganham elementos fortes de interagéo
na troca de aprendizagem.

Para Bolzan (apud Isaias e Bolzan, 2005, 2007, p.164), “Trata-se de uma
producdo particular, ndo solitaria que se constituia partir das redes de relacéo
tecidos nos diferentes contextos profissionais de atuagao docente”. A construgao do
sujeito professor para Corral (2014, p.323) acontece “na pratica, que se faz na
processualidade e, que cada encontro com 0 outro se recria e se transforma”.
Constituindo, assim, a professoralidade como o ato de tornar-se professor.

O professor tem a oportunidade da experimentacdo. O espaco da sala de
aula proporciona ao professor se desenvolver, experimentar conhecer a si e 0 outro,
como salienta Corral (2014). Trata-se de um processo em constru¢ao continua, que
compreende diferentes movimentos e envolve as trajetérias pessoal e profissional,
traduzidas pelas peculiaridades de cada professor e de como ele é capaz de
interpretar os acontecimentos vividos. (Isaias e Bolzan, 2005a, 2005b).

A construgdo da professoralidade faz parte de um processo de tornar-se
professor, onde sua trajetéria € marcada por suas vivéncias, seu modo de ver e agir
nas questdes de sua relacdo com o mundo. Cada professor introduz sua maneira de
ser professor baseando-se em sua trajetéria de vida e sua relacdo com o0s
acontecimentos internos.

A carta a seguir € da professora Sonia. A nosso ver, ela mostra exatamente
isso: a professoralidade, o ato genuino e inventivo de tornar-se professor. A procura
por seu espaco e o desejo de vencer os obstaculos, de modificar a sua realidade.
Em sua carta a Sénia professora nos mostra que sua trajetéria nao foi facil, mas

cada percurso re-inventado teve muito sentido e deixou tudo mais significativo.

5.1.1 Carta da Sonia professora

Meu desejo € que esta carta sirva como motivagdo para que avances em
tua formacéo e que conhegas um pouco da minha trajetoria docente.

No ano de 1993 conclui o curso de Magistério e no préximo ano prestei
concurso publico assumindo uma escola da zona rural de Bagé, onde exerci
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docéncia em turma multisseriada (1° ao 5° Ano). Confesso que foi um pouco
dificil planejar e ministrar as aulas, organizar os documentos em servi¢o de
secretaria,preparar e servir o lanche, fazer a limpeza da escola, estando
sozinha.

As reunides pedagoégicas aconteciam quase sempre mensalmente na
Secretaria de Educacdo e nesse dia os alunos ficavam sem aula.
Ocasionalmente recebia visita de um supervisor. O perfil dos alunos era
bem caracteristico de escola rural, com idades e vivéncias diferenciadas.
Na realidade eu é que precisei me reinventar e adaptar ao novo meio. Entre
tantas memorias que essa experiéncia me proporcionou certamente a forma
carinhosa como era tratada naquele meio € lembranca viva que guardarei
sempre comigo.

ApO6s um periodo na zona rural voltei pra sede (Bagé) e fui lotada em escola
de um conjunto habitacional na periferia, onde vivi uma experiéncia
totalmente inversa da anterior. Assumi turma Unica e numerosa(sé que
dessa vez havia uma equipe gestora, sendo eu apenas regente); em
comunidade com extrema caréncia. Senti e vivi de perto os reflexos da
desigualdade social e da violéncia nos ambientes familiar e escolar.
Encontrei alunos com defasagem na relagdo idade/ano escolar, pois na
turma estavam idades entre 8 a 16 anos, familias presentes (quase sempre
daqueles alunos sem grandes dificuldades de aprendizagem e socializa¢ao)
e familias totalmente ausentes (como ainda hoje). A escola era alvo
frequente de depredacdo, com pichagbes, invasbes e roubos e nos
arredores da mesma falava-se muito no consumo e vendas de drogas.
Certamente toda essa realidade me fez planejar acBes e metodologias que
despertassem nos alunos o desejo de ir e permanecer na escola e, acima
de tudo aprender, pois vindo de uma escola onde minha maior preocupacgéo
era focar no desenvolvimento de contetdos, tendo alunos ouvintes, deparei-
me entdo com alunos desmotivados, sem demonstrarem atitudes de afeto
préprio e nem com o0 outro, sem cumprimento de regras e
combinados.Sendo assim, foquei meu planejamento procurando, sempre
gue possivel, contemplar pontos de interesse dos mesmos, como a musica,
danca, teatro e atividades esportivas, valorizando sempre as relacdes e a
socializagéo.

A tarefa ndo foi facil. Por muitas vezes sai desanimada, mas no dia
seguinte, no outro e no outro estava |4, recomecando tudo. Sabes o que
aprendi? Que podemos ser indiferentes ou fazer a diferenca. Eu fiz a
diferenca. E hoje, exatamente no ano de 2019, tenho como colega de
escola uma ex-aluna daquela escola. Nao lembro se daquela turma (ela
também nao lembra), o que lembro muito bem é que sua mae sempre me
dizia: “Obrigada, professora”.

Ap6s sete anos entrei para a universidade e fui cursar Pedagogia. O
universo do conhecimento tomou conta da minha pratica. Ndo s6 o
conhecimento da teoria académica (fundamental para qualificar a prética),
como também as trocas de experiéncias durante os debates, os
embasamentos tedricos que os estudos académicos nos proporcionam e
gue nos motivam a estar sempre buscando a formacao continuada. Conclui
a graduacdo e, logo apds, cursei Psicopedagogia, 0 que me proporcionou
ampliar estudos referentes aos processos e relacdes entre o ensinar e
aprender, dificuldades e avancos dos alunos.

Como mudei de residéncia fui para outra escola e, depois, pelo mesmo
motivo, para outra, trabalhando sempre em turmas de alfabetizacdo. A cada
inicio de ano e com cada nova turma que recebo, lembro sempre da turma
daquela comunidade, com a qual aprendi que a escola deve ser um lugar
para todos, com dialogo interessante e motivador. Lugar de aprendizagens,
sim, mas também lugar de cidadania. Combinados, direitos e deveres,
amizades e parcerias, trocas. A escola deve ser um lugar de todos e para
todos. Um lugar que desperte nas criancas vontade de ir, ficar e voltar. E
assim gue eu vejo, penso e vivo a escola. (Sénia, junho de 2019).
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Ao ler a carta da Sénia percebemos que a préatica docente dela é aliada ao
processo de construir-se professor. De ver-se incompleta, inconclusa e, portanto,
aberta a buscar aprender com as dificuldades. Tem a ver com se sentir incansavel,
buscar mais conhecimento porque mesmo apos trinta seis anos de magistério a
professora ainda busca maneiras e formas de surpreender os estudantes. E, alias,
esse olhar humano empético e critico e que faz dela uma excelente profissional.
Alguém que, de fato, ousa ensinar-aprender. Alguém que articula professoralidade e
empatia. Alguém que inquieta, inspira, mobiliza o que ha de melhor em cada um de

nos.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A empatia é fundamental para o convivio em uma sociedade ela desenvolve
diversas habilidades no ser humano, compaixdo, respeito, amizade, as praticas
educativas tem melhores resultados quando se trabalha com empatia quando o
educador coloca-se no lugar de seus educandos para responder suas inquietacoes.

Ao realizar pesquisa verificou-se entre os dados encontrados o quanto a
empatia toca sim seus alunos, tornando-se assim um facilitador na aprendizagem.
Permitindo-se assim que 0s objetivos da pesquisa fossem respondidos.

As cartas abertas se mostraram suficientes para responder as duavidas
existentes nesta relacdo. Para mais também foi evidenciado que as cartas mostram
uma admiracao, respeito e carinho para com a professora em questao, e tudo isso
s6 foi possivel porque a professora trabalha com seus alunos e estagiarias com
empatia, se colocando sempre no lugar do outro, sempre junto para ajudar a
responder seus anseios, com dicas e ideias de como fazer e melhorar ainda mais
sua caminhada docente.

Dada a importancia do assunto, torna-se necessaria a pesquisa para um
melhor rendimento professor aluno, tornando-se assim importante o fato de o
professor buscar formas de colocar-se no lugar do outro para compreender melhor
essa aprendizagem significativa, tornando assim o processo significativo.

Nesse sentido, a utilizagdo da pesquisa buscou trazer a seus leitores um

breve esclarecimento sobre empatia, e como ela pode auxiliar os professores a
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entenderem melhor suas turmas e colegas, colocando-se a disposicdo para
responder seus anseios e buscar juntos uma resolucéo, afinal todos ja passaram por
problemas iguais ou semelhantes. Além disso, os professores estdo sempre
buscando formas para melhor ajudar seus alunos a se desenvolverem com
autonomia e empatia, tornando-se seres humanos melhores com mais amor e
compreensao, fazendo parte da caminhada da formacéo de sujeitos protagonistas

da propria historia.
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