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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso parte da importancia da Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (TIC’s), ligadas as plataformas educacionais e Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVAs), para dar continuidade as aulas de forma totalmente remota ocasionada
pela pandemia da COVID-19, doenca causada por uma nova espécie de coronavirus,
denominado SARS-CoV-2, que resultou em impactos econOmicos, sociais, sanitirios e
educacionais de forma global, sendo entdo o distanciamento social um requisito principal para o
controle da doenga. Os impactos de um virus que afetou segundo o relatério do Banco Mundial
mais de 1,5 bilhdo de alunos e 60,3 milhdes de professores de 165 paises com o fechamento de
escolas em uma escala mundial no primeiro semestre do ano de 2020 ainda sao imensuraveis, no
Brasil o fechamento das escolas deu-se a partir do decreto da Portaria N° 343, de 17 de margo de
2020 e desde entdo vém se procurando uma solugdo para se estabelecer o modelo de Ensino
Remoto Emergencial nas redes municipais e estaduais de ensino em todo o Brasil. O Ministério
da Educacdo passou a defender os AVAs como uma ferramenta de viabilizar ou até mesmo
minimizar os impactos de um ano letivo interrompido. Partindo desse cendrio peculiar e de
contexto pandémico, a tecnologia se tornou uma aliada do sistema de ensino, os AVAs
substituiram o espago fisico da sala de aula e os docentes tiveram que se adaptar de forma
emergencial para realizar essa mediacdo de conteudo, tecnologia, aprendizagem e aluno, neste
sentido apresento uma pesquisa qualitativa com dados coletados por meio de um formulario
online realizado com docentes do ensino fundamental de 1° ao 9° ano de duas instituigoes
publicas de ensino, que visa compreender como as escolas Estaduais do Municipio de Rolante
utilizaram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem durante a pandemia do COVID-19 em 2020,
a andlise se da de forma exploratéria e embasada teoricamente trazendo a realidade onde o
modelo adotado no Ensino Emergencial Remoto ndo conseguiu atingir com éxito, o que tinha
como intuito estabelecido pela Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande do Sul de
manter o vinculo do aluno com a escola facilitando a interacdo entre professor e aluno

consequente a compreensao dos contetidos estudados.

Palavras-chave: Ambientes Virtuais de Aprendizagem; Ensino Emergencial Remoto;
Pandemia.



ABSTRACT

This course conclusion work is based on the importance of Information and Communication
Technology (ICT’s), linked to educational platforms and Virtual Learning Environments (VLEs),
to continue classes in a completely remote manner caused by the COVID pandemic. 19, disease
caused by a new species of coronavirus, called SARS-CoV-2, which resulted in global economic,
social, health and educational impacts, with social distance being a main requirement for disease
control. The impacts of a virus that, according to the World Bank report, affected more than 1.5
billion students and 60.3 million teachers in 165 countries with the closing of schools on a global
scale in the first half of the year 2020 are still immeasurable , in Brazil, schools were closed after
the decree of Ordinance No. 343, of March 17, 2020, and since then a solution has been sought
to establish the Emergency Remote Teaching model in municipal and state education systems in
all over Brazil. The Ministry of Education started to defend VLEs as a tool to enable or even
minimize the impacts of an interrupted school year. Based on this peculiar scenario and
pandemic context, technology became an ally of the education system, VLEs replaced the
physical space of the classroom and teachers had to adapt in an emergency way to carry out this
mediation of content, technology, learning and student, in this sense, I present a qualitative
research with data collected through an online form carried out with elementary school teachers
from 1st to 9th grade of two public educational institutions, which aims to understand how the
state schools in the municipality of Rolante used the Virtual Learning Environments during the
COVID-19 pandemic in 2020, the analysis takes place in an exploratory and theoretically based
way, bringing the reality where the model adopted in Remote Emergency Education failed to
successfully achieve, which had the intention established by the Secretariat of Education of the
State of Rio Grande do Sul to maintain the student's bond with the school, facilitating the
interaction between the students. teacher and student consequent understanding of the contents

studied.

Keywords: Virtual Learning Environments; Remote Emergency Teaching; Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho de conclusdo de curso vem a partir de um olhar para a
tecnologia e educagdo, ambas caminhando lado a lado em um momento histérico ao
qual estamos vivendo. Muito se falava em tecnologias de curriculo, recursos
tecnologicos dentro da escola, o uso das tecnologias como ferramenta para as boas
praticas dentro da sala de aula, web curriculo e programas criados para a inclusdo digital
estabelecida pela rede publica de ensino como o Proinfo, Banda Larga nas Escolas, um
computador por aluno entre outros, mas ainda ndo se era uma realidade imposta.

Porém, questdes que norteiam tecnologia e aprendizagem estdo em destaque,
onde professores, pais, alunos, escolas e o poder publico, estdo tentando minimizar os
impactos de um virus que afetou segundo o relatorio do Banco Mundial mais de 1,5
bilhdo de alunos e 60,3 milhdes de professores de 165 paises com o fechamento de
escolas em uma escala mundial com a pandemia do Coronavirus no primeiro semestre
do ano de 2020.

O fechamento das escolas no Brasil deu-se a partir do decreto das Portarias N°
343, de 17 de marco de 2020 (Brasil, 2020 a) e N° 544, de 16 de junho de 2020 (Brasil,
2020 b) e da Medida Provisoria N° 934, de 1° de abril de 2020 (Brasil, 2020 c), que
preveem a substitui¢do, ou seja, a continuidade das aulas antes presenciais, por meios
tecnologicos digitais até dezembro de 2020.

Desde entdo vém se procurando uma solucdo para se estabelecer o ensino
remoto nas redes municipais ¢ estaduais de ensino em todo o Brasil, visto isso o
Ministério da Educacdo passou a defender as plataformas digitais de tecnologia da
informagdo e os ambientes virtuais de aprendizagem como uma ferramenta de viabilizar
ou até mesmo minimizar os impactos de um ano letivo interrompido.

Os questionamentos e os paradigmas sdao inuimeros, quanto a essa nova
modalidade e reestruturacdo do sistema de ensino, o repensar da escola, metodologias,
as praticas escolares e o conhecimento, em frente a essa realidade a escola torna-se o
meio que prové e possibilita essa inclusdo socio-digital, que é contra a exclusdo
econdmica, politica, cultural, pedagdgica imposta pela sociedade.

Mesmo considerando um percentual de alunos que tém acesso a internet e a

imensa oferta dos ambientes virtuais de aprendizagem, os professores e toda gestdo
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escolar também deve pensar como chegar essas aulas aos alunos que ndo possuem tais
acessos tecnologicos, o pensar onde o aluno esté inserido na comunidade e sua condi¢ao
econdmica social.

Também dentre todos esses aspectos visiveis, podemos destacar as questoes
geograficas que inviabilizam o acesso a sinal de internet, alunos filhos de produtores
rurais que ndo possuem acesso as tecnologias e alunos que estdo em estado de
vulnerabilidade.

Partindo deste pressuposto irei realizar uma pesquisa em duas escolas publicas
estaduais do Municipio de Rolante, o municipio que faz parte do Vale do Paranhana e
que tem uma populacdo de aproximadamente 20 mil habitantes, possui apenas trés
escolas publicas estaduais, porém somente duas delas fazem uso dos ambientes virtuais
de aprendizagem, devido a localidade rural e dificil acesso a qual a terceira estad
inserida.

Neste periodo de distanciamento social controlado duas escolas estdo ofertando
por meio do Google Classroom um ambiente virtual de aprendizagem, umas adaptagdes
das aulas de forma remota estabelecida pela Secretaria Estadual de Educagao do Estado
do Rio Grande do Sul.

De acordo com a Secretaria Estadual de Educacdo para que haja essa
possibilidade de aulas remotas em ambiente virtual ¢ necessario que todos estejam
preparados para utilizar a plataforma e que essa iniciativa proporcionara a conexao entre
professores e alunos diante do cenario de combate a pandemia, para isso durante dois
meses (junho, julho 2020) a Seduc realizou capacitacdes para os professores e fez o
processo de inser¢do dos alunos neste novo ambiente, o que denominou de “Letramento
Digital”.

Definindo entdo o problema de pesquisa que norteara este trabalho de conclusdo
de curso: Como as escolas Estaduais do Municipio de Rolante utilizaram os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem durante a pandemia do COVID-19 em 2020.

Pois segundo o levantamento da direcdo de uma das escolas pesquisadas, até o
final do més de junho/2020 apenas 85% dos alunos do 1° ao 9° ano do ensino
fundamental tiveram acesso ou registraram login no Educar Web, um software publico
que permite fazer o registro do aluno para que tenha acesso as plataformas de
tecnologias de informacdo e comunicacdo educacionais e todas as ferramentas do
Google Classroom para adaptacdo as aulas remotas.

Essa forma de inclusdo digital na escola publica, imposta diante deste cenario
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epidemioldgico em que nos encontramos como um unico meio de acesso as aulas, nos
leva a uma série de questionamentos, hipdteses e motivacao desta pesquisa.

Qual sera o impacto do uso dos ambientes virtuais de aprendizagem nos alunos?
E esses 15% dos alunos que ndo possuem acesso, como estdo realizando as aulas? Qual
¢ o perfil dos alunos e a sua verdadeira realidade social e econdmica para a condicao de
aula remota? Onde necessariamente estd relacionado o uso dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA)? O Ensino a Distdncia ¢ uma tendéncia ou apenas uma
alternativa? Os Professores estdo conseguindo integrar o conteudo e as estratégias de
aprendizagem a tecnologia?

Tais questionamentos serdo respondidos ao longo deste trabalho por meio da
pergunta norteadora que embasard o questionario online, realizado com os docentes das
escolas estaduais do municipio de Rolante no segundo semestre de 2020.

Por fim, o objetivo desse projeto € conseguir sanar esses questionamentos €
considerar tudo isso nesta perspectiva tecnologica que as instituigdes escolares,
professores, alunos e a comunidade vém sendo pressionadas a repensar seu papel diante

a todas essas transformagdes.



16

2 PROBLEMA DE PESQUISA

Faz-se necessario compreender como efetivamente o uso dessas tecnologias
podem auxiliar no processo de construcdo do conhecimento e aprendizagem dos alunos
da rede publica de ensino e como os alunos e professores estdo enfrentando essas
questdes em relagdo aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem - AVAs no seu cotidiano
e se € possivel que a organizacdo escolar consiga acompanhar o ritmo do avango dessas
tecnologias diante de um cenario em que ela ndo € apenas uma alternativa, mas o tnico
meio de conexao escola/aluno.

Para refletir sobre o uso dos AVAs como principal ferramenta de ensino,
identificar o perfil dos alunos e a realidade social e econdmica para a condi¢ao de aula
remota; verificar a formagdo docente e suas estratégias metodologicas no campo das
tecnologias; compreender o impacto do uso dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
no desenvolvimento dos alunos e definir quais foram os principais desafios,
dificuldades e facilidades, entre alunos, professores, escola e pais neste periodo de aulas
remotas.

Cheguei ao seguinte questionamento que norteara este trabalho de conclusao de
curso: Como as escolas Estaduais do Municipio de Rolante utilizaram os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem durante a pandemia do COVID-19 em 2020?

A fim de responder este problema de pesquisa foi realizado com os docentes
das institui¢des de ensino publico um questionario online no segundo semestre do ano
de 2020, por meio do Google forms, com cerca de 20 perguntas fechadas e abertas
com caixas de didlogos no qual abordam o tema, contidas em apéndice. As mesmas

serdao descritas e analisadas neste trabalho.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sera abordada a base teorica pesquisada para o desenvolvimento

do presente trabalho.

3.1 APERSPECTIVA PEDAGOGICA DO ENSINO REMOTO DURANTE A
PANDEMIA DO CORONAVIRUS

Partindo desse cendrio peculiar de contexto pandémico em que vivemos € 0
desdobramento das instituicdes publicas para dar conta de um ano letivo remoto sem
que o mesmo seja interrompido pelo coronavirus.

A tecnologia se tornou uma aliada do sistema de ensino, os ambientes virtuais de
aprendizagem substituiram o espago fisico da sala de aula e os professores se adaptaram
para realizar essa mediacao de conteudo, tecnologia, aprendizagem e aluno.

Com informagdes a um milésimo de segundo questdes que norteiam a revolugdo
tecnologica nao poderiam ficar de fora deste trabalho, principalmente as que identificam

como essa tecnologia chega aos alunos, pois segundo (LIBANEO, 2004):

Que aparece na comunicagdo instantanea pela TV, nos computadores, nas
redes de informagdo no telefone celular, na automagao industrial, nas varias
midias atinge a poucos, pois deve-se pensar de como a populagdo que esta a
margem da vulnerabilidade socioecondmica tem acesso a essas redes de
informagao, ou até mesmo a tecnologia (LIBANEO, 2004).

Essa exclusdo socio-digital e cultural ao mesmo tempo, j4 imposta pela
sociedade a populacdo mais vulneravel e de baixa escolarizacdo reduz cada vez mais a
capacidade de um individuo se tornar um cidaddo critico, e desenvolver sua
aprendizagem diante a esta realidade.

Pensar na escola como um meio de viabilizar ou até mesmo de minimizar esses
impactos sociais, segundo LIBANEO (2004) tem um papel insubstituivel de propiciar
as condicdes intelectuais para toda a populacdo, de modo a ampliar sua capacidade
reflexiva e critica em relacao as condi¢gdes de produgao e de difusao do saber cientifico
e da informacao.

Pensando nesta relacdo com “A escola necessaria para os novos tempos” de
LIBANEO (2004) que tem o objetivo de preparar para o trabalho e para a sociedade

tecnologica e comunicacional, que propdem uma escola contempordnea e o
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desenvolvimento de saberes e competéncia do individuo vem refletir no momento atual
em que vivemos uma pandemia em escala global que se fez repensar e reestruturar
sistemas de ensino e desenvolver no aluno a flexibilidade mental para lidar com
situagdes novas ou inesperadas.

De acordo com LIBANEO (2004) as transformagdes em curso impulsionam
avangos cientificos e tecnoldgicos, novos processos de producgdo, novas formas de
conhecimento e a¢do, mas provocam também, o aumento da distdncia social e
econdmica entre incluidos e excluidos desse processo.

Podemos destacar isso no sistema de aulas remotas, onde o aluno precisa ter
acesso a internet, um celular ou computador, ter um ambiente favordvel para as
condi¢des de ensino € um suporte seja ele familiar ou colega, um estudante que nao
possui nenhuma ferramenta tecnoldgica que possa viabilizar esse acesso se torna um
excluido educacional, e desfavorecido neste processo de ensino aprendizagem.

Por outro lado o distanciamento social tdo altamente requisitado acontece, cabe
entdo a comunidade escolar como um todo levar em consideragdo a realidade social do
aluno, que fazia suas refeigdes na escola que talvez o Unico contato tecnoldgico e
informacdo fosse a escola, de fato, professores e alunos convivem com essas
desigualdades constantes com tudo podemos ver os esfor¢cos da organizacdo escolar e
dos professores articulando para que os impactos educacionais sejam minimos.

Visando esses impactos educacionais causados durante a pandemia do
coronavirus serdo analisados neste trabalho diferentes aspectos tanto dos AVAs quanto
de outras ferramentas adotadas pelas institui¢des de ensino para entender como um
ambiente em realidade virtual, por exemplo, podem se tornar um importante recurso na

vida escolar desses alunos.

3.1.1 O contexto das instituicdes publicas no ensino remoto

A pandemia do coronavirus pegou a todos de surpresa e trouxe ao mundo uma
situagdo sem precedentes. Como os eventos de pandemias sdo conhecidos por se
estender por um longo periodo, a sociedade precisou se organizar em todos os seus
aspectos, inclusive em relagdo ao sistema educacional (MEDICI, TATTO & LEAO,
2020).

Essa atual, entdo dita, reorganizagdo escolar levou a rede publica estadual de
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educagdo do Rio Grande do Sul ao Ensino Remoto Emergencial (ERE) que adotou em
primeiro momento, a plataforma do Google Classroom para realizar o processo de
ensino e aprendizagem. E que conforme a Secretaria de Educagdao do Estado na
plataforma do Google Classroom seria criada todas as turmas por escola e disciplina
com todos os alunos e professores alocados automaticamente. O espago virtual ainda
teria sala dos professores, servico de orientacdo educacional (SOE), coordenagdo
pedagdgica e salas exclusivas para capacitacao dos educadores.

Para Hodges et al. (2020), o ERE ¢ uma mudancga temporaria de ensino para um
modo de ensino alternativo devido a circunstancias de crise. Pois nessa modalidade de
ensino se envolve o uso de solugdes totalmente remotas, que de outra forma, seriam
ministradas pessoalmente e que retornardo a esse formato assim que a crise ou
emergéncia passar.

O ensino emergencial remoto pode ser sincrono ou assincrono. A comunicacao
sincrona acontece em tempo real. J4 a comunicacdo assincrona utiliza-se ferramentas
que ndo sdo em tempo real, podendo ser realizada a qualquer momento, tanto pelos
alunos quanto pelos professores (SA FILHO & GOMES, 2019).

E em dois de junho de 2020 comeca a implantacdo das aulas remotas na rede
estadual de ensino e que de acordo a Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande
do Sul — SEDUC, a implementagdo das aulas por meio do Google Classroom, criou
mais de 37 mil turmas espelhadas e mais de 300 mil ambientes virtuais divididos por
componentes curriculares.

De acordo com a SEDUC (Seduc, br. 2020) realizou-se capacitacdo durante os
meses de junho e julho, em duas etapas, com os professores e estudantes da Rede
Estadual de Ensino. Durante os dias 1° ¢ 13 de junho aconteceu a primeira etapa, no
qual a SEDUC chamou de Ambientagdo Digital, que foi o processo de inser¢do dos
professores e alunos na plataforma Google Classroom. Onde foram detalhadas as
informacodes de acesso, como login e senha e recursos disponiveis na plataforma.

E a segunda etapa, conforme a SEDUC (Seduc, br. 2020) foi realizada no dia 8
de junho, chamada de Letramento Digital sendo ela uma capacitagdo aos professores
para a preparacdo de aulas na forma ndo presencial que ficaram entre os temas
subdivididos; Google Chrome, Google Gmail, Google Documentos, Google Planilha,
Google Drive, Google Agenda, Google Forms, Google Meet, Google Apresentagdes,
Google Classroom, Oficina de Praticas Pedagogicas sobre Aprendizagem baseada em

problemas, Oficina de Praticas Pedagogicas sobre Sala de Aula Invertida e Oficina de



20

Praticas Pedagégicas com TICs Educacionais (Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao).

No dia 29 de junho, iniciam-se entdo as aulas que utilizam a Matriz de
Referéncia, definida por componente curricular de cada ano, matriz esta que foi dada
como referéncia pela Secretaria da Educagdo do Estado como norteadora das
aprendizagens para o modelo hibrido (presencial e ndo presencial).

Outras orientagdes do ensino remoto estabelecido pela SEDUC foram, de que a
mesma disponibilizara internet patrocinada no celular, exclusivamente para contetidos
educacionais, para alunos e professores que nao possuem acesso. E para aqueles que
ndo possuem aparelho celular as escolas funcionardo em regime de plantdo com
agendamento, respeitando todos os protocolos de saude, para que possam utilizar a
estrutura da instituicdo de ensino e nos casos de alunos que ndo tenham nenhuma
possibilidade de acesso digital, as coordenadorias e as escolas fardo a entrega de
conteudo diretamente na casa dos estudantes.

E importante ressaltar aqui, que veremos no decorrer desta pesquisa se todas
essas orientacdes de ensino remoto aconteceram na pratica acerca de atender de forma
igualitaria os alunos e como este ambiente virtual de aprendizagem foi utilizado, e se de
certa forma ele resultou em impactos significativos na educagao.

Pois pensar em ensino publico remoto de cunho emergencial e de forma
totalmente digital ¢ de suma importancia levar em conta a desigualdade social como a

relacdo ao acesso a Internet pela populacdo brasileira.

E perceptivel a existéncia de um grande risco de se aumentar o enorme
fosso de desigualdade social ja existente entre as diferentes classes
sociais, desde aqueles que possuem condigdes financeiras de acessar uma
aula online com Internet de qualidade, aqueles que minimamente sequer
possuem o basico para se alimentar de forma adequada (Joye; Moreira &
Rocha, 2020).

Pois segundo a pesquisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo - CETIC (Cetic.br, 2020), divulgada no
dia 26 de maio de 2020, o Brasil conta com 134 milhdes de usuarios de Internet
ao mesmo tempo e, aproximadamente, 47 milhdes de pessoas seguem desconectadas.

A mesma pesquisa ainda constatou que o celular € o principal dispositivo para
acesso a internet, usado pela quase totalidade dos usudrios da rede (99%) (Cetic.br,

2020). Porém o acesso a internet estd presente em 71% dos domicilios brasileiros, ou
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seja, 29 milhdes de domicilios ndo possuem conexao a internet.

No que se refere ao Estado do Rio Grande do Sul- RS, de acordo com os dados
da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL, em janeiro de 2020 o RS
ocupava o 6° lugar entre os estados brasileiros, com 2.187.246 domicilios com acesso a
Internet Banda Larga Fixa, o que correspondia a uma densidade de cerca de 52 em cada
100 domicilios, superior a do Brasil que era de 47 por 100 domicilios.

Em relacdo ao servico de telefonia modvel celular, o RS encontrava-se em 8°
lugar entre os estados brasileiros em janeiro de 2020, com uma densidade de 101,3 por
100 habitantes e um total de 12.739.854 acessos. De acordo com a ANATEL, o nimero
de acessos moveis no RS ¢é superior ao nimero de habitantes.

Agora entrando na nossa realidade educacional uma pesquisa realizada pela
Federagdo das Associacdes de Municipios do Rio Grande do Sul - FAMURS, divulgada
no dia 14 de maio de 2020, mostrou que 47,9% das 430 prefeituras gatchas ndo usaram
a internet como meio de enviar atividades escolares aos estudantes durante a pandemia
de COVID-19, adotando meios de ensino remoto por atividades impressas, com
documentos fisicos impressos que chegavam até aos alunos mediados pelos professores.

Diante de todo esse contexto, de crise sanitaria, de ensino remoto, de aulas
mediadas por ambientes virtuais de aprendizagem, de uma reorganizagdo do estado,
alunos e professores neste processo educacional, ligados a esse acesso a internet ou nao

por parte dos estudantes ou docentes € onde o decorrer desta pesquisa ira se adentrar.
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4 AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Quando falamos em educa¢do, métodos de aprendizagem e suas epistemologias
logo pensamos que tudo que esta ligada a ela tens uma fundamentagdo tedrica e uma
boa base cientifica que identifica um desenvolvimento cognitivo e de aprendizagem de
um individuo, contudo as inovagdes tecnologicas na darea da educacdo precisa
estabelecer essa ligacdo para que seja possivel desenvolver ferramentas ou ambientes
virtuais de aprendizagem adequadas.

O desenvolvimento desses ambientes virtuais de aprendizagens aliados as
tecnologias de informagdo e comunicagdo ja ¢ uma pratica constante no que se refere a
educacdo a distancia, exigindo conhecimentos basicos de informética e o uso da internet
tanto do professor quanto do aluno, porém busca despertar autonomia para que ambos
se aprofundem no assunto, partindo do pressuposto que o professor crie estratégias de
aprendizagem para que a perspectiva pedagogica seja adotada.

Segundo Fainholc (1999), um dos aspectos que mais diferencia o ensino a
distancia do ensino presencial ¢ a énfase dada ao trabalho auténomo no ensino a
distancia.

Visto entdo que a educagdo a distancia por meio de uma mediacdo pedagogica
para apoiar a auto-aprendizagem do estudante, converte-se em educagdo aberta o que
cria acerca da aprendizagem uma concepg¢do construtivista, consolidando o
conhecimento a partir das relagdes estabelecidas entre o sujeito ¢ o objeto de
aprendizagem.

Neste contexto ¢ preciso estabelecer um ambiente colaborativo de aprendizagem
o qual deverd tornar a comunicacdo entre o professor e o aluno algo significativo. A
relevancia pedagogica do uso de ambientes virtuais passa necessariamente pela
compreensdo das possibilidades de cada ferramenta dos ambientes (Costa & Franco,
2005).

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), segundo alguns autores, sio
softwares desenvolvidos para o gerenciamento da aprendizagem via web (AMBERG et
al., 2009), (SCHLEMMER, 2005).

Para Costa e Oliveira (2004, p. 118), ambientes de aprendizagem sao “espacgos
das relagdes com o saber [...] ambientes que favorecem a constru¢do do conhecimento”.

Para Almeida (2003), AVAs sdo sistemas de gerenciamento de cursos on-line

que facilitam a criagdo de um ambiente educacional colaborativo, baseado em interface
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web, permitindo que o conhecimento seja construido por dois ou mais individuos
mediante discussdo e reflexdo.

Precisa destacar se entdo que alguns elementos neste ato educativo precisam ser
analisados e interpretados, pois nem toda forma de educacdo a distdncia ou remota
define-se em uma modalidade aberta de aprendizagem considerando a autonomia como
eixo principal e vale ressaltar que existe uma situa¢do de distancia, temporal ou
espacial, entre o professor e o aluno. De acordo com as autoras os Ambientes Virtuais

de Aprendizagem:

[...] consistem em midias que utilizam o ciberespago para veicular contetidos
e permitir intera¢do entre os atores do processo educativo. Porém a qualidade
do processo educativo depende do envolvimento do aprendiz, da proposta
pedagdgica, dos materiais veiculados, da estrutura e qualidade de professores,
tutores, monitores € equipe técnica, assim como das ferramentas e recursos
tecnologicos utilizados no ambiente(PEREIRA; SCHIMITT; DIAS, 2007, p.
4).

Essa barreira da qualidade do processo educativo pode ser definida quando se
espera que a acdo solitaria do aluno no ensino remoto seja suprida a medida que se ¢
disponibilizado os materiais didaticos, textos, midias digitais havendo essa interagdo
com os ambientes e o aluno, mas vale refletir sobre a importancia da mediagdo
pedagogica neste meio.

Dessa forma, os ambientes virtuais de aprendizagem se compreendem em varios
aspectos de integragdo aos materiais didaticos até a relacdo entre o professor, aluno,
metodologias e estratégias.

Pois de acordo com Vygotsky (2007) que postula a aprendizagem e o
desenvolvimento baseado ndo mais na agdo direta do sujeito sobre o objeto (S — R), mas
em uma a¢ao mediada pelo outro, a qual ele intitula “elo intermediario”. Dessa forma o
" processo simples estimulo-resposta ¢ substituido por um ato complexo [...]” (p.33).

Tornando essa mediagdo do conhecimento e interagdo constante do professor um
ato que por Vygotsky permite compreender as concepgdes de ensino e de aprendizagem,

bem como o desenvolvimento mental e social, sob a perspectiva da mediacao.
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4.1 QUAIS AMBIENTES PODEM SER CONSIDERADOS COMO
VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Pereira, Schimitt e Dias (2007) observam que o termo AVA pode ganhar varias
nomenclaturas tais como: aprendizagem baseada na Internet, educacao ou aprendizagem
online, ensino ou educagdo a distancia via Internet, elearning, Web-based learning,
online learning, Learning management Systems, Virtual Learning Environments,
e-learning.

Para Dillenbourg (2003), um website educacional ndo ¢, necessariamente, um
AVA. Visto isso, o ambiente propicio a aprendizagem colaborativa tem necessariamente
que prover meios de interacdo e de comunica¢do como meio de uma construgdo coletiva
de conhecimento.

De acordo com a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.9 2021) os ambientes

virtuais de aprendizagem podem ser definidos como:

Um espaco on-line construido para proporcionar interagdes entre usuarios.
Essas interagdes podem ser variadas, sincronas ou assincronas, de
um-para-todos [...], de um-para-um [..] ou de todos-para-todos. [...] A
possibilidade de as interagcdes ocorrerem de todos-para-todos € o que
caracteriza um AVA. [...] Em um AVA, ¢ possivel disponibilizar materiais
variados, como videos, textos, planilhas, questionarios, foruns, avaliagdes,
entre outros.” (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 9 2021).

Nesses ambientes virtuais de aprendizagem ¢ possivel que o professor
disponibilize para os alunos atividades que podem ser realizadas de modo sincrono ou
assincrono. Segundo a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.9 2021) as atividades
sincronas: € o processo de comunicagdo que acontece em tempo real, ou seja, um
processo de comunicacao ou informacao que ¢ percebido ou notado no exato momento
em que acontece. As interagdes ocorrem em horario comum, previamente agendado.

E as atividades assincronas segundo a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.9
2021): € o processo de comunicag¢do ou informag¢do que ndo ¢ percebido ou notado no
exato momento em que acontece. A interagdo acontece a qualquer tempo. Sao as
atividades realizadas pelos estudantes em horario individualmente definido, com prazo
de entrega/devolutiva estipulado pelo professor.

Partindo deste pressuposto, pode-se afirmar que podem ser considerados
ambientes virtuais de aprendizagem qualquer plataforma digital, sejam elas

educacionais ou de comunicagdo como redes sociais que possibilita uma trajetoria de



25

aprendizagem do aluno mediada pelo professor.

4.1.1 Ambientes virtuais de aprendizagem usados pelas instituicoes de
ensino

A internet, o celular, as redes sociais e as diferentes midias digitais estdo
revolucionando a nossa rotina (ALVES, 2011) e foram essenciais a continuidade dos
estudos durante a pandemia da COVID-19.

O ensino remoto emergencial no Rio Grande do Sul, sendo uma das medidas
adotadas pelo Governo do Estado e por grande parte dos outros estados e municipios
brasileiros, trouxe junto com ele uma readequagdo familiar a fim de conciliar a
educacao escolar de seus filhos de acordo com suas condig¢des.

Umas das formas da Secretaria Estadual de Educacdo em dar continuidade aos
estudos desses alunos que tiveram o ano interrompido pela pandemia do coronavirus foi
por meio de ambientes virtuais de aprendizagem os AVAs, que podem ser acessados
através do uso de smartphones de computadores de mesa ou notebooks.

Mas até que os estudantes e professores ambientassem com os AVAs, e em meio
a angustia de cumprir o curriculo escolar, os docentes das escolas publicas tentam dar
continuidade usando outras ferramentas como, redes sociais, fazendo uma producao de
videoaulas postadas no YouTube, enviando atividades previamente selecionadas através
de grupos de WhatsApp criados pelas gestdes escolares, fazendo videoconferéncias
utilizando aplicativos como o Google Meet, entre outros, ou recorrendo as redes sociais
como Facebook e Instagram para encaminhar avisos escolares como entrega de tarefas.

Medidas que nem sempre sdo muito eficazes, mas que no atual momento, estdo
sendo o caminho adotado, por muitas escolas, visto que o celular ¢ um objeto de acesso
a esses meios inclusive a internet ¢ que estd presente na maioria das familias dos
educandos.

Vale ressaltar que em junho de 2020 foi estabelecido pela rede estadual de
ensino o Google Classroom como o ambiente virtual de aprendizagem padrdo para o
ensino remoto emergencial.

Google Classroom foi lancado globalmente no ano de 2014 e vem passando por
atualizagdes constantes, criando recursos com base no feedback enviado por professores
e alunos ao redor do mundo (ARAUJO, 2016; BARCELOS & SILVA, 2017).

O Google Classroom ¢ considerado um AVA e nele vocé pode criar uma sala
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virtual, na qual o professor organiza as turmas e direciona os trabalhos, usando ou nao
as demais ferramentas do Google Apps, dando a possibilidade de criar atividades
sincronas e assincronas na plataforma.

O professor consegue acompanhar dentro do Google Classroom o
desenvolvimento das atividades dos alunos e se necessario, atribui comentarios e notas
nas produ¢des realizadas. A cada nova atividade inserida, os alunos recebem uma
mensagem no e-mail, no caso dos alunos da rede publica estadual este e-mail ¢
institucional, com senha de acesso e login ja pré-estabelecidos pela SEDUC e enviados
aos alunos e professores.

Portanto, uma plataforma que possibilita a intera¢do, organizagdo e a orientacao
ao ritmo de estudo do aluno, como a do Google Classroom ¢ importante para a
modalidade hibrida de ensino (SHIEHL & GASPARINI, 2016).

O Google Classroom define um link direto com o Google drive, pois quando o
professor cria uma nova sala, automaticamente no drive é criada uma pasta para esta e
todas as novas inser¢des serdo armazenadas la (SHIEHL & GASPARINI, 2016).

Na plataforma do Google Classroom, existe uma série de ferramentas e
aplicativos que podem fazer parte da sala de aula, as quais o professor pode adaptar
conforme sua necessidade.

Nesse sentido observa-se que nas diversas estratégias e recursos difundidos para
realizar as atividades online os ambientes virtuais de aprendizagem tiveram uma
readaptacdo por parte das instituicdes de ensino e dos professores, aos quais tiveram que
se adaptar a realidade dos alunos e fazer uso, no que de fato eles conseguiam ter acesso
no momento, mesmo esses nao sendo reconhecidos como AVAs.

Professores e alunos migraram forcadamente para o ambiente virtual,
transferindo e transpondo metodologias e praticas tipicas dos espagos fisicos de
aprendizagem, naquilo que tem sido referido como ensino remoto emergencial
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).

O objetivo dessa pesquisa € apresentar como esses ambientes virtuais de
aprendizagem foram explorados durante o periodo de ensino remoto. Pois Infelizmente,
estas tecnologias tém sido utilizadas de forma instrumental, com base numa pedagogia
de métodos e praticas de transmissdo, sendo essencial que o ensino remoto emergencial,

assim como o presencial, evolua para uma educagdo digital adequada e de qualidade

(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020).



27

S METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho se insere na perspectiva qualitativa, tendo como
foco principal as respostas dos docentes que estdo lecionando nesta pratica de ensino
remoto emergencial, a perspectiva do professor referente aos alunos que estdo tendo as
aulas por meio deste modelo de ensino e da organizacdo escolar que esta auxiliando
neste processo, além de observagdes e analise tedrica para que seja possivel
compreender a realidade em que os mesmos estao inseridos.

Pois segundo Denzin e Lincoln (2006), a pesquisa qualitativa envolve uma
abordagem interpretativa do mundo, o que significa que seus pesquisadores estudam as
coisas em seus cenarios naturais, tentando entender os fenomenos em termos dos
significados que as pessoas a eles conferem.

Por tanto, utilizarei em primeiro momento estudos teoricos a fim de aprofundar
melhor os conhecimentos desta modalidade de ensino que ¢ a educac¢ao remota por meio
de ambientes virtuais de aprendizagem e entdo farei um levantamento das informagdes
necessarias para prosseguir com minha pesquisa de campo.

No terceiro momento farei um levantamento de dados por meio de um
questionario online (Google Forms), com os docentes do 1° ao 9° ano do ensino
fundamental das duas Escolas Estaduais do municipio de Rolante, para compreender
como foi integrado o conteudo, quais foram as suas metodologias de ensino e como se
deu o ano letivo por meio destas tecnologias.

E por fim também sera feita uma analise dos dados coletados para ver os
impactos da tecnologia na aprendizagem dos alunos e se chegou a contemplar a todos os
estudantes da rede publica, quais foram seus principais desafios e dificuldades
encontradas, e por assim dizer qual foi a contribui¢do dos ambientes virtuais de
aprendizagem durante o periodo pandémico no ano letivo tanto de professores quanto

dos alunos.
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6 APLICACAO DA PESQUISA

A pesquisa foi desenvolvida segundo uma abordagem qualitativa e foi do tipo
exploratoria. Neste sentido, a mesma foi realizada com professores da rede publica
estadual do municipio Rolante — RS, no segundo semestre do ano de 2020, onde foi
elaborado um formulario online com vinte questdes direcionada aos docentes dessas
institui¢des de ensino.

Vale ressaltar a baixa adesdo dos professores em responder o questionario
online, com o auxilio das equipes diretivas das duas escolas, ao compartilhar o link do
formulario em grupos pedagogicos nas redes sociais da mesma dentro do periodo do
segundo semestre de 2020, foi possivel conseguir apenas quatro respondentes.

O entdo formulério foi elaborado com perguntas abertas e fechadas, algumas
questdes com caixas de didlogos para que o docente pudesse colocar mais informagdes
sobre o tema abordado, sem que fosse necessario a sua identificagdo, mas que pouco
teve retorno de informacgdes adicionais dadas pelos professores.

As perguntas foram criadas a partir das pesquisas relacionadas a concepgao
teorica para embasar este projeto, assim como também em base nos decretos e portarias

estaduais onde se estabelece a continuagao do ano letivo de forma remota:

Secretaria Estadual da Satde e SEDUC publicam medidas de prevencdo,
monitoramento e controle ao novo Coronavirus Em § de junho de 2020, a
Portaria Conjunta SES/SEDUC/RS N°01/2020 dispde sobre as medidas de
prevencdo, monitoramento e controle ao novo Coronavirus (Covid-19) a
serem adotadas por todas as Institui¢des de Ensino no ambito do Estado do
Rio Grande do Sul (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.7 2021).

A Resolucdo que teve como base na pesquisa onde se estabelece orientagdes
para o ensino remoto foi, (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.7 2021) Resolugio N°
352, que determina e orienta procedimentos para o monitoramento da realizacao das
atividades domiciliares, pelas instituigdes integrantes do Sistema Estadual de Ensino,
nos termos do Parecer CEEd n° 01/2020.

Assim como também Parecer n°® 002/2020, Parecer CNE/CP N° 15/2020 e
Parecer CNE/CP N° 19/2020 que tratou das Diretrizes Nacionais para a implementacao
dos dispositivos da Lei n° 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas
educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo n°® 6, de 20 de marco de 2020 (SECRETARIA DA
EDUCACAO, p.7 2021).
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Com base em todas essas disposi¢des legais, Estados e Municipios editaram
decretos e outros instrumentos normativos para o enfrentamento da crise sanitaria,
estando, entre elas, a suspensdo das atividades escolares ou a retomada das aulas nas
escolas.

No entanto, fez-se necessario pesquisar sobre as normativas € as orientagdes
educacionais, nelas contém a interagdo excepcional de forma remota por meio dos
ambientes virtuais de aprendizagem de forma sincrona ou assincrona, ou adotando
medidas de entrega fisica.

E nesse sentido mapear a participacao dos alunos, professores e instituigoes de
ensino a fim de responder o questionamento: Como as escolas Estaduais do Municipio
de Rolante utilizaram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem durante a pandemia do
COVID-19 em 2020, levou a seguinte andlise de pesquisa apresentada na secdo
seguinte, onde foram analisadas apenas as questdes mais pertinentes para que se

obtivesse a resposta.

6.1 ANALISE DA PESQUISA

A pesquisa teve como respondentes dois professores dos Anos Iniciais do
Ensino Fundamental de 1° a 5° e dois professores do Ensino Fundamental de 5° ao 9°,
sendo dois respondentes de cada escola estadual do municipio de Rolante.

A andlise dessa pesquisa visa compreender como se deu o cenario educacional a
partir do dia 11 de marco de 2020, que foi quando a Covid-19 ¢ classificada como
Pandemia e Organizagdao Mundial da Satide - OMS recomenda isolamento social, testes
massivos e distanciamento social.

Situagdo que colocou ndo s6 o Brasil, mas todos os paises do mundo em
modalidade de ensino Remoto Emergencial.

Conforme a Secretaria de Educagdo do Estado do Rio Grande do Sul, o
Conselho Estadual de Educacdao manifestou-se através do Parecer n® 01/2020, em 18 de
mar¢o de 2020, dando orientagdes as Instituicdes integrantes do Sistema Estadual de
Ensino sobre o desenvolvimento das atividades escolares, excepcionalmente, enquanto
permanecerem as medidas de prevengdo ao novo Coronavirus — Covid-19
(SECRETARIA DA EDUCACAO, p.6 2021).

Partindo deste contexto esta pesquisa discorre acerca da continuidade do ano
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letivo em tempos de pandemia de Coronavirus na rede publica de ensino, com base em
respostas dos docentes e de suas experiéncias vivenciadas durante o periodo pandémico
€ 0 ensino remoto.

Essa estratégia visou a ndo prejudicar o ano escolar dos estudantes e, frente a
situagdo, inumeras instituicdes escolares, privadas e algumas publicas, aderiram ao
Ensino Remoto Emergencial (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Diante do exposto foi disponibilizado um link via formulario online a diregdo
escolar pesquisada, que direcionou o mesmo a seus docentes no qual a dire¢ao da escola
optou por responder as vinte questdes criadas visando a compreensao desse cenario.

Segundo a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.13 2021) durante a vigéncia das
restricoes de convivio fisico, as atividades escolares serao mantidas de forma remota, ou
seja, sem presenca fisica de professores e estudantes nos espagos tradicionais,
respeitando as orientagdes legais em relagdo as regras de distanciamento controlado.

De acordo entdo com todos os respondentes, o uso das Plataformas de
Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo foi a principal ferramenta de ensino remoto
durante o protocolo de distanciamento controlado imposto pela pandemia do
coronavirus, mas visto que ao decorrer da pesquisa nos deparamos com alunos que nao

tém acesso as ferramentas de ensino remoto.

Grafico 1 — TICs como principal ferramenta de ensino remoto

3-De acordo com o novo protocolo de distanciamento social e adaptagao das aulas por meio
remoto, o uso das Plataformas de Tecnologia de Informacg&o e Comunicagdo tem sido a
principal ferramenta de ensino, ou foi adotada outras alternativas? Descreva Quais?

4 respostas

& s5im
& Nao

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).
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O ensino remoto permite o uso de plataformas ja disponiveis para outros fins
que nao sejam exclusivamente para fins educacionais, ou seja, ambientes virtuais de
aprendizagem sendo que a pandemia levantou questdes da metodologia de ensinar
remotamente, ou até mesmo de comparar o ensino remoto com o ensino a distancia.

Mesmo os professores que ja adotavam metodologias de ensino digitais em suas
praticas de ensino, precisaram de um periodo de adaptagdo e compreensdo dessa
mudanca tao rapida e emergencial, de forma quase obrigatdria imposta pela COVID 19.

A modalidade de ensino, em questdo, demandou que professores e alunos
migrassem “para a realidade online, transferindo e transpondo metodologias e praticas
pedagogicas tipicas dos territorios fisicos de aprendizagem” (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020, p. 07).

A pandemia do coronavirus ndo afetou somente a saude publica tirando vidas
das pessoas e principalmente colocando milhares delas em grupos de risco como idosos,
criangas, jovens e adultos com comorbidades ou nao, o que resultou em atividades
restritivas muitas delas econdmicas e essas restri¢gdes afetaram gravemente as atividades
escolares que por sua vez teve inimeras adaptagdes onde cada estado e municipio do
Brasil adotou medidas de isolamento social mais proxima de sua realidade, regras essas
de confinamento necessarias quando se refere as atividades escolares tornando elas
remotas ou hibridas, refletindo no processo de ensino-aprendizagem dos alunos.

Para que houvesse a possibilidade de aulas remotas em ambiente virtual
tornou-se essencial que todos estivessem preparados para utilizar os ambientes virtuais
de aprendizagem, foi relatado entdo pelos professores que os mesmos tiveram
capacitagoes durante o periodo de adaptacdo ao ensino remoto para realizar suas aulas,
sincronas ou assincronas fornecidas pela propria Secretaria de Educacao do Estado do
Rio Grande do Sul.

De acordo com a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.9 2021) devem ser
definidas como atividades sincronas: quando se ¢ possivel ter um processo de
comunicagdo que acontece em tempo real, ou seja, um processo de comunicacdo ou
informagao que ¢ percebido ou notado no exato momento em que acontece.

De acordo com a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.9 2021) devem ser
definidas como atividades assincronas: quando o processo de comunicagdo ou
informagdo nao é percebido ou notado no exato momento em que acontece. A interacao
acontece a qualquer tempo. S3o as atividades realizadas pelos estudantes em horario

individualmente definido, com prazo de entrega/devolutiva estipulado pelo professor ou
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pela professora.

Perguntei também aos docentes se os mesmos ja faziam uso dessas Plataformas
de Tecnologia de Informac¢dao e Comunicacdo antes deste periodo pandémico, com
recursos tecnoldgicos dentro da sala de aula, e os quatro respondentes afirmaram que

nao faziam uso dos ambientes virtuais de aprendizagem ilustrado no grafico abaixo:

Grafico 2 - Uso de AVAs antes do periodo pandémico dentro da sala de aula

5- Vocé Professor, ja fazia uso das Plataformas de Tecnologia de Informacgéo e Comunicagio
antes deste periodo pandémico, com recursos tecnolégicos dentro da sala de aula?

4 respostas

@ Sim
® MNao

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).

Essa mediagdo do professor para com os alunos em relacdo as plataformas
digitais sempre foi um desafio na educagdo basica, pois de acordo com (PRETTO,

1996; ALVES, 2016) toda a comunidade escolar sofre de acesso como:

O acesso ¢ interacdo a esses artefatos culturais e tecnoldgicos por parte dos
estudantes e as vezes, até dos professores; infraestrutura das escolas que néo
fornece o minimo necessario para realizar atividades que necessitam das
plataformas digitais, inclusive sem conexdo com a internet; formagdo
precaria dos professores para pensarem e planejarem suas praticas com essa
mediacdo, evidenciando muitas vezes uma perspectiva instrumental da
relagdo com a tecnologias (PRETTO, 1996; ALVES, 2016).

O efeito da pandemia nas redes de ensino resultou na suspensdo das aulas
presenciais, partindo para a interacdo por plataformas virtuais de aprendizagem e que

devido a falta de acesso de alguns alunos a esse meio remoto foram adaptadas entdo
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materiais impressos.

O que possibilitou perguntar aos docentes quantas turmas os respondentes
estavam lecionando naquele momento e quantos alunos dessas turmas aproximadamente
estava conseguindo ter acesso a este modelo de aula remota (online), quantos alunos
ndo estavam conseguindo € quais eram as suas alternativas para estes alunos que nao
teriam acesso a internet, computador, smartphone e entre outros.

Conforme os dados coletados o professor A estava lecionando em 7 (sete)
turmas totalizando em torno de 100 (cem) alunos, o professor B estava lecionando em 8
(oito) turmas totalizando 138 (cento e trinta e oito) alunos, o professor C estava
lecionando em 3 (trés) turmas em um total de 52 (cinquenta e dois) alunos e o professor
D estava lecionando em 2 (duas) turmas com um total de 50 (cinquenta) alunos.

De acordo com os respondentes, o professor A relatou que grande parte dos
alunos quase 80% por cento estavam tendo acesso aos ambientes virtuais de
aprendizagem, o professor B declarou que aproximadamente 118 (cento e dezoito)
alunos estavam tendo acesso, o professor C afirmou que mais de 40 (quarenta) alunos
tinham acesso e o professor D informou que apenas 8 (oito) alunos tinham acesso ao
modelo remoto de ensino.

Visto que o professor A informou que 20% por cento dos alunos ndo teriam
acesso a nenhuma plataforma digital ou ambiente virtual de aprendizagem remota, o
professor B afirmou que aproximadamente 20 (vinte) alunos também ndo teriam esse
acesso, o professor C declarou que uns 10 (dez) alunos nao estavam tendo acesso aos
ambientes digitais e o professor D informou que 42 (quarenta e dois) alunos ndo teriam
acesso as aulas online.

Lembrando que os dados aqui destacados acima estdo na integra, ou seja, assim
como foi detalhado pelos docentes nas caixas de didlogos do formulario.

Neste contexto podemos ver um grupo distinto de exclusdo sdcio-digital desses
alunos no processo de escolariza¢do no formato remoto e que por sua vez precisardo dar
conta de conteudos que ndo foram aprendidos, gerando frustracdes e insatisfacio em
todos os envolvidos no processo de ensino aprendizagem.

No que tange a desigualdade e oportunidades em relagdo a continuidade das
aulas, nesta modalidade remota, tendo em vista a suposta condi¢ao da sociedade de
acesso a rede (CASTELLS, 1999), reflete-se muito aos aspectos socioecondmicos,
como o acesso a conexao de internet tanto dos alunos quanto ao dos professores levando

em consideragdo o fato de que nem todos os professores e alunos possuem aparelhos
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digitais e acesso a internet em suas residéncias, que os possibilite estar online e realizar
atividades escolares de modo totalmente remoto.

Diante desse atual contexto de exclusdo, foi perguntado aos docentes quais
foram as alternativas de ensino a esses alunos que ndo tem acesso, a internet € os
ambientes virtuais de aprendizagem com auxilio de computadores ou smartphones.

Os respondentes apontaram que suas alternativas foram de atividades impressas
buscadas pelos alunos nas escolas semanalmente, quinzenalmente ou quando possivel
por questoes do protocolo de distanciamento controlado a pandemia, conforme o grafico

abaixo:

Grafico 3 - Alternativas de ensino remoto para os alunos que nao tem

acesso a internet

10- Quais s&o as alternativas de ensinc aos alunos gue nao tem acesso a internet,
computador, smartphone entre outros?

4 respostas

Atividades impressas, qua do for possivel a entrega, por questa. . Buscam atividades impressas na esc...
Aulas impressas

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).

Segundo a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.12 2021) o acesso a tecnologia
digital € uma possibilidade, mas ndo ¢ o unico meio pelo qual sdo mantidas as
aprendizagens, pois cada escola deve fazer as adaptagdes necessarias para o
atendimento a todos os estudantes, segundo a sua realidade, conforme previsto no Plano
de Acao Pedagogica Complementar.

Essa exclusdo no cenério educacional ¢ visivel no que diz respeito ao acesso dos

alunos as tecnologias digitais, pois a implantacdo urgente de um formato remoto de
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ensino para atender a demanda da educacdo em meio a uma pandemia deixou de lado a
realidade social e particular de cada aluno, porém acreditasse que independente das
modalidades possiveis durante este periodo pandémico o objetivo de ambos os
envolvidos ¢ de garantir aos estudantes o direito de aprendizagem prevista para cada
etapa da Educacao Basica.

De acordo com a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p.14 2021) ¢é de direito do

aluno sem acesso a internet:

Opgao para estudantes sem acesso a dispositivos eletronicos ¢ internet. Neste
formato, a escola possibilita aos estudantes o acesso ao ambiente virtual de
aprendizagem (Google Sala de Aula) por meio dos dispositivos eletronicos da
escola e/ou devolutiva de atividades fisicas, considerando os protocolos de
distanciamento previstos para 0 municipio e horarios
agendados/disponibilizados por cada instituigdio (SECRETARIA DA
EDUCACAO, p.14 2021).

Dentro dessa realidade também foi questionado aos docentes, quais foram suas
maiores dificuldades encontradas neste modelo de ensino remoto, e os relatos foram; o
desinteresse dos alunos de realizar as atividades; Alunos ndo acessando as aulas no
meet; O descaso de alguns alunos e familiares em acessar as aulas remotas.

E como motivar esses alunos em meio a tantas incertezas e desafios e que ainda
enfrentam a dificuldade de acesso a tecnologia, quando as questdes de vulnerabilidade
econdmica e social s3o mais fortes que sua motivagao.

O professor tem esse desafio em ser um agente transformador na vida escolar
desse aluno, buscando atividades que eles possam criar, participar e interagir
escutando-os a modo de que discutam sobre sua realidade e o que estdo vivendo em
uma dinadmica do processo de ensino e aprendizagem significativa sem que seja barrada
ou interrompida por um nao acesso a plataforma como o Google Classroom.

Podendo-se assim dizer, que o ensino remoto emergencial agravou aspectos
sociais importantes no meio educacional, e que por sua vez, vem “oportunizando
inclusive a evasdo ¢ o aumento da desigualdade, assim como o desconforto de ter que
assumir o processo de ensino e aprendizagem como condi¢do de autonomia, de
empoderamento e de autodeterminacdo” (CASTAMAN; RODRIGUES, 2020, P. 03).

Ligado a essa desmotivagao foi perguntado aos docentes se houve evasdo
escolar por motivos de ensino remoto e se o professor sabia identificar quantos alunos

desistiram das aulas, responderam que houve sim a evasdo escolar, representado no
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quadro abaixo e de acordo com o professor A grande parte comecou a trabalhar e por
este motivo deixou o estudo de lado, o professor B declarou que em torno de 8 (oito)
alunos desistiram, o professor C afirmou que foram 3 (trés) alunos e o professor D que 2

(dois) alunos desistiram.

Grafico 4 - Evasao escolar por motivos de ensino remoto

12- Houve evaséo escolar por motivos de ensino remoto? Algum aluno desistiu das aulas?

4 respostas

® Sim
® MNao

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).

Segundo os docentes entrevistados foi orientagdo da Secretaria Estadual de
Educagdo, para que a mesma juntamente com os professores e gestores escolar,
desenvolvessem um plano de acdo pedagdgica complementar, para minimizar esses
impactos de evasdo, desmotivacdo por parte dos alunos, desisténcia do ano letivo

escolar e falta de acesso dos alunos nas atividades remotas, a fim de:

Considerar propostas que ndo reforcem ou aumentem a desigualdade de
oportunidades educacionais, disponibilizando todos os meios e instrumentos
de acesso as atividades pedagogicas elaboradas pela escola. Desta forma, a
escola deverda garantir que todos tenham acesso as aprendizagens
contemplando as necessidades e especificidades dos estudantes.
(SECRETARIA DA EDUCACAO, p.15 2021).

Vale ressaltar ainda que conforme a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 17
2021). E fungdo da gestdo escolar mapear a situagdo dos estudantes no que diz respeito

N e

ao acesso a internet, a disponibilidade de dispositivos eletronicos, a possibilidade de
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deslocamento até a escola, com vistas ao atendimento das necessidades identificadas.

Nao ¢ dificil identificar que os desafios pedagogicos foram muitos, ja que os
professores deveriam garantir o acesso as aprendizagens essenciais aos estudantes, “os
docentes precisaram por forga da wurgéncia, em um curto espago de tempo,
reaprender/refazer sua forma de acesso aos estudantes, encaminhar atividades e
acompanhar de modo mais individual a trajetéoria de cada um.” (CASTAMAN;
RODRIGUES, 2020, P. 09).

Nesta perspectiva os docentes precisam abordar elementos de vivéncia dos
alunos e seu cotidiano, discutindo inclusive questdes de acesso a agao educativa e
pedagogica, assim como instigar motivagdes que os mobilizem a aprender em carater
colaborativo familia-aluno; professor-aluno e aluno-aluno.

Diante deste processo de continuidade dos alunos no ensino remoto, levantou-se
o questionamento de que se os professores identificavam o auxilio dos pais ou
responsaveis desses alunos neste processo colaborativo. As respostas foram ilustradas
no grafico abaixo e que apresenta uma participa¢do muito significativa da familia neste

processo de formagao dos alunos.

Grafico 5 - Participacio dos pais no processo de atividades remotas

14- Professor, vocé identifica a participacdo (auxilio) dos pais nas atividades realizadas
remotamente pelos alunos?

4 respostas

@ Sim
@ Nao
Talvez
@ Farcialmente

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).

Pois para a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 24 2021) Faz-se necessario
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enfatizar a importancia da interacdo com os estudantes e familias, uma vez que os
responsaveis pela mediagdo pedagogica sdo os professores que, neste cendrio, atuam
com a colaboracdo das familias na organiza¢do e apoio a realizagdo das atividades
escolares remotas.

Ainda segundo (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 46 2021) Independente se
alfabetizados ou nao, esta etapa de ensino (fundamental de 1° a 5°) parte da premissa de
que a aprendizagem sé pode se dar com a orientacdo e supervisdo de um adulto e que,
portanto a comunicagdo com as familias destes estudantes ¢ fundamental para a
eficiéncia do atendimento remoto. Visto entdo que a participagdo ativa da familia na
vida escolar dos alunos tornou-se de todos fundamental para que os docentes
obtivessem €xito no acesso dos alunos as aulas remotas.

Entretanto vale ressaltar que essa interatividade e conexao entre aluno, familia e
professor de caracter colaborativo auxilia o aluno a assumir um papel ativo, pro ativo e
protagonista em relacdo as aulas, haja vista que, assim, esse podera realiza-las de modo
mais autdnomo, quanto ao seu processo de aprendizagem (FREIRE, 1969).

Pois todo esse movimento de adaptagdo e reestruturagdo do ensino presencial
para o emergencial remoto que pegou de surpresa todos da comunidade escolar, teve
mudancas significativas no papel de cada um, seja o professor, o aluno ou a familia
principalmente o impacto da tecnologia digital como mediadora desses processos.

Refletindo ainda em todas essas mudancas, cogitava-se que o ensino remoto
emergencial, como o nome mesmo ja diz “emergencial” nao seria um modelo de ensino
padrdo e fixo, j& que a Secretaria Estadual de Educa¢do vem destacando desde o ano de

2020 que as atividades presenciais:

Quando estabelecidas, ocorrerdo gradativamente, de acordo com orientagdes
e normas de distanciamento previstas na legislacdo vigente, levando em
consideracdo o revezamento de estudantes no ambiente escolar fisico, a
continuidade da oferta no Modelo Hibrido de Ensino, contemplando,
preferencialmente, os estudantes que possuiram maior fragilidade de acesso
as atividades remotas (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 24 2021).

Seria entdo um novo modelo de ensino no qual todos que estdo envolvidos nesse
processo teriam que se adaptar novamente, pensando nisso questionei os docentes sobre
se os mesmo acreditavam na consolidacdo do Ensino Hibrido, trés dos docentes

acreditavam que sim e apenas um identificou que ndo, conforme o grafico abaixo:
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Grafico 6 - Ensino Hibrido uma realidade na educacio publica

15- Professor, vocé considera gue o Ensino hibrido passara a fazer parte da realidade da
educagio publica apos o modelo de distanciamento controlado?

4 respostas

@ Sim
@ Nao

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020)

A considerar essa hipotese pela maioria dos docentes, venho abordar porque
essa modalidade educacional passou a ser para a Secretaria Estadual de Educagdo a
mais adequada para combinar aulas presenciais e aulas online.

O Ensino Hibrido é entendido como um modelo que incorpora as principais
caracteristicas tanto da sala de aula tradicional, quanto do ensino online, mesclando as
duas realidades (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013). Faz uso de aparelhos
digitais e ambientes virtuais de aprendizagem com momentos presenciais na sala de
aula.

Entretanto, nessa modalidade de ensino ¢ necessario que professor e aluno
tenham o mesmo ritmo. Diante desse modelo de ensino e aprendizagem, o professor
precisa assumir-se mais como mediador, auxiliando o aluno do que sendo o detentor do
conhecimento (TREVISANI; CORREA, 2020). Fazendo com que as aulas presenciais
sejam mais para enfatizar o pensamento critico e de comunicagdo, j& que os alunos
detém de muitas informag¢des no mundo online e ambientes AVAs.

Com isso, ambos, os alunos e professores devem se apropriar das ferramentas
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digitais disponiveis para que tanto o ensino remoto, quanto o modelo hibrido possa
fazer o seu papel na constru¢ao do conhecimento, a partir desta existéncia obrigatoria
dos ambientes virtuais de aprendizagem como meio para realizar as atividades remotas
foi perguntado aos docentes qual era sua principal ferramenta de ensino, tal qual ficou

concentrado no Google Classroom e o Google Meet, conforme o grafico:

Grafico 7 - Principal ferramenta de ensino remoto

16- Qual foi a sua principal ferramenta de ensino remoto?

4 respostas

@ Redes Sociais (WhatsApp)

@ Redes Sociais (Grupos no Facebook)
Meet

@ Video chamada

@ Atividades impressas

@ Google Classroom

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020)

Abro um destaque para a caixa de didlogo desta pergunta, no qual trés
respondentes salientaram que o AVA era apenas para fins de registro de atividades
realizadas pelo professor com a turma, para controle de postagem de tarefas para
SEDUC.

E que em sua maioria eram tiradas fotos das atividades e postadas no grupo da
turma, rede social do Whatsapp, atividades essas que poderiam ser buscadas impressas
na escola, também era pelo grupo que ocorriam as devolutivas dos alunos, segundo os
respondentes era o meio mais rapido tanto para tarefas quanto para recados e sanar
davidas de pais e alunos.

Porém para a Secretiria Estadual de Educagdo o ambiente virtual de
aprendizagem utilizado a cerca da pratica docente como ponto de partida desse modelo
de ensino remoto passou a ser a sala de aula virtual do Google ou Google Classroom

com acesso institucional via e-mail Educar.
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Cujas aulas se caracterizaram conforme ocorriam as presenciais, disposto por
mural de atividades assincronas com turmas definidas e salas de aulas virtuais
representando seus componentes curriculares de forma integrada de 1° ao 5° e de
conteudos de 6° ao 9° e com a ferramenta do Google Meet dentro do proprio Classroom
para as atividades de forma sincrona ndo podendo ultrapassar o periodo de uma hora.

Conforme a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 11 2021) sdo possibilidades
para o desenvolvimento de comunica¢do sincrona: encontros em webconferéncia via
Google Meet, chat, forum, plataformas/apps colaborativos, etc. O que ndo impede, por
exemplo, dos docentes fazerem uso de outros ambientes virtuais que ndo sao ditos como
de aprendizagem, porém de mais facil acesso dos educandos como o Whatsapp, usado
pelas professoras.

Ainda segundo a (SECRETARIA DA EDUCACAO, p. 11 2021) sdo
possibilidades de atividades assincronas: desenvolvimento de projetos de pesquisa,
produgdes textuais, resolu¢do de exercicios que priorizem a elaboragdo de estratégias e
interdisciplinaridade, leitura de diferentes textos, entre outras. Tais quais entdo devem
estar no mural de atividades do Google Classroom.

Partindo deste “padrao” ja pré-estabelecido para o ensino remoto o que podemos
ver até aqui € que os professores fazem uso do que € possivel dentro da realidade do
aluno e da comunidade em que estdo inseridos, um trabalho levado a exaustao docente
que vai além da carga horéria onde o professor encontra-se disponivel nos trés turnos
para responder as perguntas e tirar duvidas por Whatsapp.

Foi destacado na caixa online da entrevista que muitos alunos ndo conseguem
ter acesso as ferramentas do Google, ou por aparelhos digitais ndo compativeis sem
acesso a internet banda larga e sim 4G, o que dificulta as atividades sincronas, ou até
mesmo pais ou responsaveis que por falta de conhecimento prévio, os impossibilita de
acessar os AVAs, entdo as redes sociais € 0 meio mais curto para essa comunicacao.

Além da necessidade de planejar as atividades seja em formato digital ou fisico,
envid-las caso o aluno ndo tenha acesso e ainda ter tempo para receber e corrigir as
atividades realizadas pelos alunos de ambas as formas.

Dito isso, desvela-se aqui a importancia da formacao docente, suas estratégias e
metodologias, para preparar atividades a fim de que possam dar sequéncia as aulas
mesmo que remotas “os profissionais da educacdo, em contato com os saberes sobre a
educagdo e sobre a pedagogia, podem encontrar instrumentos para se interrogarem e

alimentarem suas praticas, confrontando-os” (PIMENTA, 1999, P. 26).
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O que ficou evidenciado até aqui ¢ que em todo esse processo de aprendizagem
e construcdo do ensino remoto € a preocupagdo tanto dos professores como das escolas
em fazer com que a aprendizagem e o acesso a educagdo aconte¢ca, mesmo em tempos

dificeis como o da pandemia de Covid-19 a partir de boas praticas no coletivo.

J4

No entanto o professor que nesse processo ¢ um elemento central, perante a
essas mudangas educacionais muitas vezes dificeis, € que surgiram em contextos
dolorosos, como ¢ o caso da pandemia, implicando em enormes desafios pedagdgicos,
pessoais e coletivos de adaptacdo, o docente certamente também tem receios e anseios.
Pensando nisso destaquei alguns mais elencados em pesquisas e perguntei aos docentes

sobre, destacado logo abaixo no grafico:

Grafico 8 - Anseios dos docentes com a pratica de ensino remoto

19- Professor com as préaticas de educacgéo remota, vocé sofre algum desses anseios?

4 respostas

@ Cone de Salario

@ Rescisdo contratual
Medo de retornarem as salas de aula
por questbes de contaminacio ao
virus

@ De fortalecimento da Educacéo a
Distancia

@ De nio priorizacdo do Ensino Publico e
de Qualidade

@ Do Déficit Cognitive dos Alunos

Fonte: Questionario online realizado com os docentes das escolas estaduais do municipio de

Rolante (2020).

A partir das situacdes apresentadas, trés docentes voltaram suas preocupagdes
para com os alunos e o sistema educacional, ¢ apenas um dos respondentes destacou o
medo de ser contaminado pelo virus.

Fazendo uma reflexdo com o descrito até aqui o professor como agente
transformador e colaborativo na vida social desses sujeitos, deixa de pensar em si € que
por sua vez colocaria a sua vida em risco para nao deixar que seus alunos sofram algum
déficit cognitivo, segundo FAINHOLC (1999), “mais do que qualquer outra espécie

social, dedicamo nos ao pensamento coletivo e, assim procedendo, criamos um mundo
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de cultura e de valores que ¢ parte integrante do nosso meio ambiente natural”.

Evidenciamos isso no final do questionario online onde deixei um espago para
que o docente colocasse ali um mensagem sobre o que aprendeu com essa pratica de
Ensino Remoto e o que achava que poderia ser mudado em relagdo as politicas publicas
educacionais quando o periodo pandémico acabar e o retorno acontecer.

Destaco a fala do professor C, que descreve muito as reflexdes apontadas até
aqui:

Fala do Professor C - “Aprendi o quanto o papel social da escola ¢ importante,
pois muitos alunos estdo passando necessidades, abuso, maus tratos, abandono
intelectual, pois muitos pais ndo estao ligando para o ensino a distdncia ou para as
necessidades e dificuldades de seus filhos, porém quando iam até a escola e relatavam
diariamente esses acontecimentos, a mesma, sempre buscava apoio junto aos 6rgaos
competentes. Acredito também que o investimento em novas tecnologias € necessario,
mas para que seja usado no ambiente escolar, pois essa ¢ a realidade atual e em
formagdes para os professores em diferentes metodologias de ensino e apoio
psicoldgico para alunos e professores.” (Professor C, Formulario online 2020).

A perspectiva de ensinar remotamente em situagdo emergencial criou varios
paradigmas e fundamenta-se na compreensdo do que € ensinar remotamente, na
identificacdo das competéncias e habilidades requisitadas tanto do professor quanto do
que o aluno aprendeu e principalmente de como a comunidade escolar ¢ importante na
vida dos alunos, podemos ver ela evidenciada na fala do professor e no reconhecimento
feito por ela, na aplica¢do dos principios de aprendizagem e dos inumeros desafios do
ensino remoto.

Esta pesquisa procurou compreender como as escolas Estaduais do Municipio de
Rolante utilizaram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem durante a pandemia do
Coronavirus no ano de 2020 e entender como se deu o modelo de ensino remoto
emergencial por meio dessas ferramentas e plataformas educacionais.

Observou-se que as redes sociais se tornaram sala de aulas virtuais como meio
de enviar tarefas, explicagdes, avisos e tirar duvidas, uma parte significativa dos alunos
ndo tinha acesso a internet ou aos ambientes virtuais de aprendizagem fazendo com que
os docentes adotassem alternativas e meios de comunicacao escola aluno, com entregas
de atividades impressas semanalmente ou quinzenalmente, alunos esses que boa tarde
abandonou o ano letivo em decorréncia do ensino remoto.

No ponto de vista pedagogico, o professor, ao ensinar remotamente, enfrentou
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muito mais desafios do que no ensino convencional, em sala de aula presencial, cabendo
uma organizacao didatica como apresentar contetido, definir objetivos de aprendizagem,
propor atividades de avaliacdo, pensar no contexto dos alunos que nao tem acesso, dotar
de habilidades tecnoldgicas para que seja possivel tornar as aulas interativas e
principalmente prezar pela continuidade das atividades e devolutivas dos alunos.

Pode-se afirmar que a pandemia deixara um legado no que diz respeito a era da
comunicagdo, inteligéncia artificial e estudos e trabalhos remotos, além de evidenciar a
necessidade de politicas publicas direcionadas a tecnologia na educagdo, tanto na
mediacdo do conhecimento através do corpo docente com capacitagdes por meio de
formagdo continuada na area de tecnologia como base curricular no processo
educacional do individuo.

Na formacdao e construgdo de um sujeito critico e consciente no uso das
tecnologias, direcionadas ao conhecimento e aprendizagem e ndo apenas como forma de
interatividade.

Por fim, ¢ importante ressaltar que a utilizagdo da tecnologia como aliada
continua, sem a substitui¢do do ensino presencial, vai muito além de dar sequéncia a um
periodo de calamidade publica para o ensino remoto.

Mas de que o uso adequado da tecnologia da educacdo pode impulsionar o
ensino e aprendizagem do aluno, porém com conhecimentos e competéncias especificas
trabalhadas em sala de aula, assim como também politicas publicas igualitarias de

acesso a informacgao e conexao.
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REFLEXOES FINAIS

A presente pesquisa teve como intuito compreender como as escolas Estaduais
do Municipio de Rolante utilizaram os Ambientes Virtuais de Aprendizagem durante a
pandemia do Coronavirus no ano de 2020.

E tendo em vista os aspectos observados na analise ¢ os dados coletados,
afirma-se que os professores da rede publica de ensino usou os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem no modelo de Ensino Remoto Emergencial no ano de 2020 apenas como
meio padrao de registro de atividades e controle para a Secretaria Estadual de Educagao,
no qual prevaleceu mais intensamente de forma assincrona e com atividades impressas
desenvolvidas.

A partir da andlise feita, considera-se que a utilizacdo da plataforma Google
Classroom ndo conseguiu atingir o que tinha como intuito pré-estabelecido pela
SEDUC, de manter o vinculo do aluno com a escola facilitando a interacdo entre
professor e aluno e consequentemente a compreensao dos conteudos estudados.

Mesmo o Google Classroom sendo a principal ferramenta AVA apontada na
pesquisa, ele foi utilizado apenas para postagem das atividades dos professores sem
devolutivas ou acesso de alunos, sendo o mais utilizado pelos alunos a rede social que
ndo ¢ considerado um AVA e atividades remotas impressas.

Pois o que pode se notar no levantamento dos dados ¢ que muitos alunos ndo
conseguiram acessar a referida plataforma, por ndo terem acesso a internet ou ndo
possuirem aparelhos digitais compativeis com os AVAs, o que resultou numa exclusao
social agravante para a Educac¢do Basica da rede publica estadual, e uma evasdo escolar
muito grande no que se refere a continuidade do ensino de forma remoto.

Visto que, somente em um periodo pds-pandemia que serd possivel verificar de
maneira precisa o real impacto no ambito educacional. Afirmo que nada substitui o
ensino presencial e a convivéncia social na comunidade escolar, mas ¢ preciso estar
aberto a aprender e experimentar novas possibilidades e principalmente o uso das
tecnologias na escola.

Sobretudo, no dmbito docente, o referido trabalho de conclusdo de curso me fez

refletir sobre a importancia da familiarizacdo com os AVAs e as tecnologias
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relacionadas a educacdo, que mesmo ndo tendo apresentado resultados satisfatorios
devido a urgéncia de sua implementacdo no modelo de ERE, sendo feito, portanto, na
base do improviso, mas que tende a permanecer como uma ferramenta de aprendizagem
tanto dentro da sala de aula como fora dela.

Partindo desse pressuposto a minha formacdo académica deverd seguir uma
complementacdo tecnologica, para que se possa fazer uso dos AVAs de forma
significativa no que se refere ao desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

Afirmo ainda que, qualquer modalidade de ensino implementada deve levar em
consideracdo a qualidade e a democratiza¢dao da aprendizagem, assim pode-se dizer que
0 acesso a internet ndo ¢ de certa forma um modelo democratico de ensino.

Vale frisar que, ainda se faz muito necessario investir na formagao inicial e
continuada de professores para o uso pedagdgico dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem no processo de ensino, mais investimentos tecnoldgicos nas escolas,
assim como também encontrar uma op¢ao que favoreca a igualdade social na adogdo de
um modelo que melhor atenda as reais necessidades da comunidade pois, muitos alunos
sequer dispoem de computadores e acesso a internet para a realizagdo das atividades
domiciliares.

Por fim, quanto ao uso dos AVAs na educacdo com base em principios
pedagogicos para dar conta dos objetivos de aprendizagem propostos por um ano letivo,
se tornardo recursos valiosos, para apoiar o ensino presencial desenhado de forma
hibrida para o ano 2021, devido ao isolamento social imposto pela pandemia da

COVID-19.
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APENDICE A - QUESTIONARIO ONLINE

Uso dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem

1-Vocé ¢ Professor (a) dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental?

2-Vocé Educador leciona somente na rede de Ensino Estadual?

3-De acordo com o novo protocolo de distanciamento social e adaptagdo das
aulas por meio remoto, o uso das Plataformas de Tecnologia de Informagdo e
Comunicacao tem sido a principal ferramenta de ensino, ou foi adotada outras

alternativas? Descreva Quais?

4-De acordo com a Secretaria Estadual de Educagdo para que haja essa
possibilidade de aulas remotas em ambiente virtual ¢ necessario que todos estejam
preparados para utilizar a plataforma, vocé Professor teve capacitagao?

5- Vocg, professor, ja fazia uso das Plataformas de Tecnologia de Informagdo e
Comunicac¢ao antes deste periodo pandémico, com recursos tecnoldgicos dentro da sala
de aula?

6- Professor, vocé conhece a metodologia de WEBcurriculo?

7- Professor, quantas turmas vocé esta lecionando neste momento? E quantos

alunos tém matriculado no total?

8- Professor, quantos alunos aproximadamente estdo conseguindo ter acesso a

este modelo de aula remota (ONLINE)?

9- Professor, quantos alunos aproximadamente nao estdo conseguindo ter acesso

a este modelo de aula remota?

10- Quais sdo as alternativas de ensino a esses alunos que ndo tem acesso, a
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internet, computador, smartphone entre outros?
11- Quais sdo as maiores dificuldades encontradas por vocé professor, neste

modelo de ensino remoto?

12- Houve evasdo escolar? Por motivos de ensino remoto, algum aluno desistiu

das aulas?

13- Professor, vocé identifica a participacao (auxilio) dos pais nas atividades

realizadas remotamente pelos alunos?

14- Sabe identificar quantos alunos desistiram do ano letivo?

15- Professor, vocé considera que o Ensino hibrido passara a fazer parte da

realidade da educacdo publica ap6s a quarentena?

16- Qual foi a sua principal ferramenta de ensino remoto?

17- Professor, vocé vé que os estudantes enfrentam dificuldades com as
habilidades de aprendizagem autodirigida ou motivagdo para aprender online e para

fazer autogestao do tempo?

18- Professor, vocé usa os recursos como internet, celular, notebooks da escola?

Ou vocé faz uso de seus proprios recursos?

19- Professor com as praticas de educagdo remota, vocé sofre algum desses
anseios?

Corte de Salario

Rescisdo contratual

Medo de retornarem as salas de aula por questdes de contaminagdo ao virus

De fortalecimento da Educacao a Distancia

De nao priorizagao do Ensino Publico e de Qualidade

Do Déficit Cognitivo dos Alunos

Outro:
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—

20- Deixe uma mensagem se possivel, sobre o que vocé professor aprendeu na
pratica de Ensino Remoto e o que vocé acha que pode mudar nas praticas de politicas

publicas educacionais quando este periodo pandémico acabar e o retorno acontecer.



